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Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета курсу «Друга фахова іноземна мова» (німецька)  – формування необхідної комунікативної мовної спроможності у фаховій сфері спілкування в усній і письмовій формах.

Дана мета може бути досягнута шляхом реалізації таких завдань:

формування у студентів знань з граматичних правил використання та узгодження часових форм активу та пассиву, узгодження іменників та прикметників у роді та числі тощо; 

формування словникового запасу, що включає в себе як загальну лексику німецької мови так і фахову лексику, пов’язану з майбутньою професійною діяльністю студентів;
розвиток у студентів вмінь робити монологічні висловлювання, підтримувати бесіду або брати участь в дискусії з визначеної тематики; 
підготовка студентів до використання іноземної мови у професійній діяльності, що передбачає наявність знань фахової лексики, вмінь підтримувати бесіду відповідно до тематики професійного ситуативного спілкування (переговори, телефонні розмови з питань бізнесу, прийом відвідувачів фірми, бронювання готелів, квитків, спілкування з іноземними  партнерами, банківська справа, організація роботи транспортних/фінансових/страхових/туристичних компаній тощо). 
Програму з німецької мови як другої фахової іноземної розроблено на засадах принципу інноваційності, що базується на новаторській природі Загальноєвропейських рекомендацій з мовної освіти в рамках Болонського процесу.
По закінченні вивчення курсу німецької мови як другої фахової іноземної згідно з кількістю навчальних годин студенти виходять на рівень А2+ відповідно до Загальноєвропейських рекомендацій з мовної освіти.

Рівень А2+ –  це вміння розуміти  основні ідеї чітких повідомлень, зроблених на літературній мові на різні теми, відповідно до ситуацій  повсякденного спілкування у сферах побуту, сімейного життя, навчання, дозвілля тощо; вміння спілкуватися в більшості ситуацій, котрі можуть виникнути під час перебування в німецькомовних країнах; вміння скласти зв’язні повідомлення на відомі теми, вміння описати особисті враження та події, викласти та обґрунтувати свою думку; а також вміння використовувати іноземну мову у власній професійній діяльності, здатність спілкуватись у простих і звичайних ситуаціях на професійну тематику, де необхідний простий і прямий обмін інформацією на знайомі теми тощо.
У результаті вивчення навчальної дисципліни «Друга фахова іноземна мова» (німецька)  студент повинен 

знати: 

основні операції роботи з текстом, щоб зрозуміти ідею, деталі, структуру та комунікативний характер текстів фахової тематики;
відповідні фрази та структури, необхідні для того, щоб представити інформацію про національні особливості спілкування, діловий етикет країн світу, банківські системи країн світу, страховий ринок України та німецькомовних країн, про розвиток світового туризму тощо в усній та письмовій формах;
структуру та зміст німецькомовної професійної та нормативної документації (анкети, формуляри, ділові листи);

необхідні лексичні одиниці та мовні структури для продукування німецькою мовою ділових листів;
вміти: 
користуватися мовними/граматичними структурами для передачі інформації;
вільно та впевнено користуватись мовою під час ділових зустрічей, переговорів, відряджень, дискусій тощо;  
презентувати діловий етикет, національні особливості спілкування країн світу, банківські системи країн світу, міжнародні політичні та економічні організації, вітчизняні та зарубіжні страхові/туристичні/транспортні компанії тощо;

продукувати усні монологічні повідомлення за тематикою модуля (імідж бізнесмена, відрядження, телефонні розмови, логістика, транспортні перевезення тощо);
укладати німецькою мовою та редагувати проекти угод, анкет, заявок, ділових листів;  
складати та відтворювати діалоги за зразком;

аналізувати, порівнювати статистичні дані (таблиці, діаграми, графіки) відповідно до тематичного наповнення модуля;  

здійснювати  пошук нової текстової, графічної, аудіо- та відеоінформації фахового спрямування, що міститься в німецькомовних матеріалах (як у надрукованому, так і в електронному вигляді), користуючись відповідними пошуковими методами;

презентувати інформацію відповідно до тематичного наповнення модуля (діловий етикет країн світу, діловий імідж тощо) з наочною підтримкою в програмі PowerPoint.
1. Програма навчальної дисципліни

Вступ

Мета, завдання, предмет вивчення навчальної дисципліни «Друга фахова іноземна мова» (німецька). Місце дисципліни в структурно-логічній схемі підготовки фахівця з міжнародної економіки. Структура та зміст навчальної дисципліни. Засоби контролю та структура залікового кредиту. Рекомендована основна навчальна література. Використання німецької мови в професійній сфері спілкування. Ділові контакти між Україною та іншими країнами світу.

Модуль 1. Ділове спілкування 
Тема 1. Ділова етика

Діловий етикет. Імідж ділової людини. Техніки ділового спілкування. Національні особливості спілкування.

Тема 2. Ділові зустрічі та переговори

Переговори. Ділова зустріч, бізнес-ланч, неформальна зустріч.  Ресторанне меню. Службові поїздки. Бронювання номеру в готелі, замовлення квитків. 
Тема 3. Ділове листування 
Ділове листування з приводу купівлі-продажу товарів. Прайс-лист. Види ділових листів.
Модуль 2. Професійна діяльність в економічній сфері
Тема 1. Банківська система 
Персонал банку. Типи банків. Банківські операції. Валюти країн світу. Обмін валют. Банківські системи країн світу.

Тема 2. Страховий бізнес 
Страхові компанії. Види страхування. Страховий ринок України та німецькомовних країн. Договір страхування.
Тема 3. Туризм 
Країни світу. Географічна карта світу. Громадський транспорт. Здійснення подорожей різними видами транспорту. Світовий туризм.

Тема 4. Транспортні перевезення та логістика
Види логістики. Складська справа. Вітчизняні та міжнародні транспортні та логістичні компанії.
Теми практичних занять 
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	Вступ.
	

	
	Модуль 1.  Ділове спілкування
	

	
	Тема 1. Ділова етика
	

	1
	Діловий етикет. Імідж ділової людини.  Техніки ділового спілкування. Національні особливості спілкування.
	

	2
	Опис національних особливостей спілкування: США, Німеччина, Англія, Україна тощо.
	

	3
	Граматичний практикум. Давноминулий час дієслів Plusquamperfekt: утворення та використання. Узгодження часів. 
	

	4
	Ділова зустріч, бізнес-ланч, неформальна зустріч.   Ресторанне меню. Обговорення ресторанного меню.
	


	5
	Написання листа-прохання про зустріч.
	

	6
	Службові поїздки. Бронювання номеру в готелі, замовлення квитків.
	

	7
	Аудіювання діалогів: «В ресторані», «Ми замовляємо квитки на літак», «Візит української делегації до Мюнхена». Складання діалогів за зразком. Монологічне повідомлення: «Моя службова поїздка».
	

	
	Тема 2. Ділові зустрічі та переговори
	

	1
	Переговори.
	

	2
	Участь у рольовій грі: «Переговори».
	

	3
	Читання статей з газет та фахових журналів, текстів  веб-сайтів компаній, що інформують про домовленості, проведені переговори між компаніями, підприємствами.
	

	4
	Граматичний практикум. Пасивний стан дієслів. Утворення та використання часових форм Пасиву. 
	

	5
	Граматичний практикум. Інфінітив з часткою «zu». Складносурядні речення. Сполучники сурядності.
	

	6
	Тестовий контроль:  тест на перевірку знань та умінь користуватися мовним матеріалом
	

	
	Тема 3. Ділове листування
	

	1
	Прайс-лист. Складання прайс-листа товарів.
	

	2
	Називання основних характеристик товарів. Аудіювання діалогів: «В магазині побутової техніки», «Ми замовляємо побутову техніку». 
	

	3
	Опис різних видів пакування товарів. Визначення форми пакування товарів (тара, пакувальні матеріали, форми пакування), оптових знижок за прайс-листом.
	

	4
	Ділове листування з приводу купівлі-продажу товарів. Види ділових листів.
	

	5
	Написання ділових листів (лист-запит, лист-пропозиція, замовлення, підтвердження замовлення тощо)
	

	6
	Захист презентацій за тематикою модуля з наочною підтримкою в програмі  PowerPoint.
	

	
	Усього за модуль 1
	

	
	Модуль 2.   Професійна діяльність в економічній сфері
	

	
	Тема 1. Банківська система
	

	1
	Персонал банку. Типи банків. Аудіювання діалогів: 
«В банку», «Обмін валют».
	

	2
	Банківські операції (кредити, позики, чеки). Валюти країн світу. Обмін валют. 
	

	3
	Банківська система України. Історія розвитку Національного банку України, виникнення національної валюти України.
	

	4
	Банківські системи країн світу. Опис банківської системи України та Німеччини. 
	

	5
	Характеристика функціональних обов’язків банківських працівників. Складання письмового повідомлення про структуру організації банку.
	

	6
	Побудова висловлювань, ведення діалогів на банківську тематику. Читання текстів на банківську тематику, зразків контрактів різних типів. 
	

	7
	Систематизація вивченого з граматики німецької мови. Керування дієслів.
	

	
	Тема 2. Страховий бізнес
	

	1
	Страхові компанії. Види страхування.  Підтримання діалогу про послуги страхування, опис видів страхування.
	

	2
	Страховий ринок України та німецькомовних країн. Письмова порівняльна характеристика українських та німецьких страхових товариств.
	

	3
	Договір страхування. 
	

	4
	Читання фахових тематичних текстів.
	

	5
	Систематизація вивченого з граматики німецької мови. Пасивний стан дієслів. Відміни прикметників. Складні іменники.
	

	
	Тема 3. Туризм
	

	1
	Країни світу, географічна карта світу.  Опис географічного положення певної країни.
	

	2
	Громадський транспорт. Повідомлення про наявні види транспорту (у місті, в країні). Аудіювання діалогів «В аеропорту», «На залізничному вокзалі». (оголошення по гучномовцю щодо змін в розкладі руху транспорту, інформаційна довідка в аеропорту, на вокзалі, тощо)
	

	3
	Здійснення подорожей різними видами транспорту. Монологічне повідомлення: «Моя остання подорож».
	

	4
	Світовий туризм. Систематизація вивченого з граматики німецької мови. Утворення множини іменників. Прийменники.
	

	5
	Тестовий контроль:  тест на перевірку знань та умінь користуватися мовним матеріалом
	

	
	Тема 4. Транспортні перевезення та логістика
	

	1
	Логістика. Види логістики.  Український ринок логістичних послуг.
	

	2
	Складання письмового повідомлення про розвиток ринку логістичних послуг в Україні. Планування закупівель. Складська система. 
	

	3
	Опис видів логістики. Характеристика функціональних обов’язків логіста. 
	

	4
	Автотранспортні та експедиторські компанії. Вантажні перевезення.  Шляхи перевезення товарів. Документальний супровід вантажів. Опис оптимальних шляхів перевезення, завантаження-розвантаження товарів.
	

	5
	Письмове оформлення маршруту перевезення товару. Підтримання діалогу про вантаж, який перевозиться. 
	

	6
	Захист презентацій за тематикою модуля з наочною підтримкою в програмі  PowerPoint.
	

	
	Усього за модуль 1
	

	
	Разом за модулі 1-2
	


Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	Модуль 1.  Ділове спілкування
	

	
	Тема 1. Ділова етика
	

	1
	Виконання вправ з підручника та робочої книги. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Пошук інформації з метою підготовки розповіді про техніки ділового спілкування.
	

	
	Тема 2. Ділові зустрічі та переговори.
	

	1
	Виконання вправ з підручника та робочої книги. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Складання меню бізнес-ланча.
	

	3
	Підготовка презентації за тематикою модуля з наочною підтримкою в програмі PowerPoint.
	

	
	Тема 3. Ділове листування.
	

	1
	Виконання вправ з підручника та робочої книги. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Опис пакування конкретного товару (коробка, пакет, ящик, контейнер, інше).
	

	3
	Написання ділових листів: лист-запит, лист-пропозиція тощо.
	

	
	Усього за модуль 1
	

	
	Модуль 2.  Професійна діяльність в економічній сфері
	

	
	Тема 1. Банківська система.
	

	1
	Виконання вправ з підручника. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Складання монологічного повідомлення про обов’язки працівника банку.
	

	3
	Складання письмового повідомлення про структуру організації банку.
	

	4
	Пошук інформації з банківської тематики з метою підготовки доповіді.
	

	
	Тема 2. Страховий бізнес.
	

	1
	Виконання вправ з підручника. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Підготовка розповіді про розвиток страхового бізнесу в Україні.
	

	
	Тема 3. Туризм.
	

	1
	Виконання вправ з підручника. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Підготовка усного повідомлення про здійснення подорожей в межах України та за кордон.
	

	
	Тема 4. Транспортні перевезення та логістика.
	

	1
	Виконання вправ з підручника. Вивчення тематичної лексики.
	

	2
	Підготовка до виступу про проблеми та перспективи розвитку транспортної логістики в Україні.
	

	
	Усього за модуль 2
	

	
	Разом за модулі 1-2
	


Методи навчання

Викладання навчальної дисципліни «Друга фахова іноземна мова» (німецька) здійснюється у вигляді практичних занять, на яких використовуються різноманітні види взаємодії студентів: фронтальна, групова, парна, індивідуальна роботи. 
Застосовуються інноваційні методи навчання:

· тестові технології навчання, 

· проектна робота, 

· іформаційні технології навчання (лінгафонний практикум, використання мультимедійного проектора, Інтернет-технологій, робота в блогах тощо). 
Різноманітні форми та методи організації самостійної роботи студентів (пошук текстової, графічної, аудіо- та відеоінформації фахового спрямування, що міститься в німецькомовних матеріалах (як у надрукованому, так і в електронному вигляді), підготовка презентацій з наочною підтримкою в форматі  PowerPoint, робота з електронними базами тестових завдань з дисципліни тощо) оптимізують самостійну роботу студентів, підвищують їхню зацікавленість до вивчення дисципліни, враховують особливості викладання мовної дисципліни.                                

Методи контролю

Для визначення успішності навчання використовуються контрольні заходи. Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль.

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретного завдання.

Підсумковий контроль проводиться з метою оцінки результатів навчання після закінчення вивчення дисципліни (семестровий контроль) або відокремлених за робочим навчальним планом модулів.

Під час вивчення даної дисципліни використовуються такі форми поточного контролю: 

· тестування 

· усна відповідь

· письмова робота 

· дискусія

· презентація.
Під час вивчення даної дисципліни використовується така форма модульного контролю: 

· модульна контрольна робота.

Модульні контрольні роботи складаються з двох частин – тест на перевірку знань та уміння користуватись мовним матеріалом за тематикою модуля та презентація результатів самостійного дослідження за тематикою модуля з наочною підтримкою в програмі PowerPoint.
Під час вивчення даної дисципліни використовується така форма семестрового контролю: диференційований залік (9, 10 триместри).
Використовуються такі види тестового контролю: тести поточного контролю викладача, тести поточного модульного контролю та тести підсумкового контролю. 
Умови нарахування балів


Оцінювання результатів навчання спрямоване на визначення рівня володіння студентами мовною поведінкою і здійснюється на основі специфічних критеріїв оцінювання мовленнєвої діяльності. 

Нарахування балів проводиться в вигляді арифметичної суми рейтингових оцінок, отриманих студентом протягом семестру як результат поточного та підсумкового контролів. Бали, отримані студентами за всі обов’язкові завдання навчального модуля,  беруться до уваги під час вихідного оцінювання за даний модуль. 

Критерії оцінювання мовленнєвої діяльності

Мовленнєва поведінка студента оцінюється відповідно до:

виконання завдання: організація того, що і як сказано, з огляду на кількість, якість, відповідність та чіткість інформації;

точності та доречності використання мовних засобів, лексичний та граматичний діапазони відповідно до дескрипторів рівня А2+;

управління дискурсом: логічна послідовність, обсяг та відповідність мовленнєвої діяльності студента;

вимови: здатність студента продукувати розбірливі висловлювання, дотримання наголосу, ритму, інтонації.
спілкування: здатність студента брати активну участь у бесіді,  обмін репліками та підтримання інтеракції (ініціювання розмови та реагування належним чином).

Письмова робота студента оцінюється відповідно до:
виконання завдання; тлумачення теми; відповідності темі;

точності використання мовних засобів завданню; володіння граматичними структурами, характерними для даного рівня; точного використання лексики та пунктуації; 
використання лексичного та граматичного діапазону: використання лексики, відповідної рівню володіння мовою А2+;

використання різноманітних граматичних структур, якщо це є доречним;

організації та зв’язності тексту: чітка структура; належна розбивка на абзаци; зв’язний текст з належними з’єднуючими фразами, що допомагають читачеві орієнтуватися в тексті;

стилю та формату: формат, що відповідає завданню; відповідний  стиль.

Оцінка продукту іншомовного говоріння студентів (презентації за заданою темою з наочною підтримкою в програмі PowerPoint) здійснюється за такими критеріями:
	Критерії 
	Бали 

	Організація презентації: структура, зміст, кількість та якість інформації, логічність викладення інформації
	0-2

	Точність та доречність використання експонентів, необхідних для проведення презентації
	0-2

	Використання мовних засобів: лексичний та граматичний діапазони,  точність та доречність використання лексики та граматичних засобів
	0-3

	Невимушеність мовлення, вимова 
	0-1

	Якість слайдів (кількість та якість інформації на слайді, використання відповідних кольорів та розміру шрифту, синхронність показу слайдів з мовленням, орфографічна та граматична точність)
	0-2

	Всього:
	10 балів


12.3. Критерії підсумкового оцінювання

	Проміжок за шкалою Університету
	Оцінка за шкалою ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	90 та вище
	Відмінно (A)
	Відмінно

	80–89
	Дуже добре (B)
	Добре

	70–79
	Добре (C)
	

	60–69
	Задовільно (D)
	Задовільно

	50–59
	Достатньо (E)
	

	25–49
	Незадовільно (FX)
	Незадовільно

	1–24
	Неприйнятно (F)
	


13. Методичне забезпечення
1. Програма вибіркової навчальної дисципліни,
2. Комплекс навчально-методичного забезпечення,

3. Завдання для підсумкового контролю знань,

4. База тестових завдань з дисципліни.
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