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1. Мета та завдання навчальної дисципліни

2.1. Метою викладання навчальної дисципліни є: формування системи теоретичних знань і практичних навичок з управління міжнародною діяльністю компаній на зовнішніх ринках,  сучасного світогляду міжнародної ринкової діяльності.

2.2. Основними завданнями вивчення дисципліни є: вивчення сучасних теоретичних основ і середовища міжнародного менеджменту, засвоєння технологій управління міжнародними корпораціями, адаптації стратегії підприємства до міжнародного ринкового середовища, методів розв’язання ключових проблем розвитку в умовах глобалізації, формування вмінь застосовування методів та інструментарію міжнародного менеджменту на українських підприємствах.
Предметом вивчення  навчальної дисципліни є: система управлінських відносин компаній, які працюють на міжнародному ринку.
2.3. Після засвоєння дисципліни «Міжнародний менеджмент ринку» студенти повинні:

знати :

· сучасну термінологію міжнародного бізнесу; 

· особливості та тенденції сучасного етапу розвитку світового ринку; 

· методи та інструменти регулювання зовнішньоекономічної діяльності;

· основні фактори міжнародного ринкового середовища; 

· принципи діяльності основних міжнародних торговельних та фінансових організацій; 

· особливості ринкової діяльності на зарубіжних ринках; 

· технології управління міжнародними корпораціями;

· методологічний інструментарій розв’язання ключових проблем розвитку за умов глобалізації;

· стратегії виходу підприємства на міжнародний ринок.

вміти :

· збирати принципову інформацію та аналізувати основні фактори політико-правового, економічного, соціально-культурного середовища зовнішнього ринку; 
· аргументувати рішення про вихід на зовнішні ринки; 
· оцінювати кон’юнктуру зарубіжного ринку; 
· планувати стратегію виходу на зовнішні ринки, обґрунтовуючи її вибір;
· розраховувати митну вартість товару, суму мита, митних зборів, ПДВ при перевезенні товарів через кордон; 
· здійснювати оцінку експортно-імпортних можливостей товару;
· досліджувати надскладні й специфічні міжнародні ринки;

· розроблювати продуктово-ринкові стратегії для міжнародних ринків.

2. Програма навчальної дисципліни

Вступ

Загальна мета і завдання дисципліни. Опанування сучасного досвіду управління міжнародним бізнесом дозволяє не тільки успішно працевлаштуватися випускникам вищих навчальних закладів, а й ефективно підвищувати продуктивність та розширювати масштаби зовнішньоекономічної діяльності українських підприємств.

Розділ 1. Міжнародне ринкове середовище

Тема 1. Теоретичні основи міжнародного менеджменту ринку
Поняття міжнародного менеджменту. Специфіка міжнародного менеджменту порівняно з менеджментом на внутрішньому ринку. Характеристика сучасного етапу розвитку міжнародного менеджменту. Завдання міжнародного менеджменту. Міжнародний управлінський досвід. Управлінський досвід міжнародних компаній, що діють на території України.
Тема 2. Аналіз міжнародного ринкового середовища

Методика аналізу міжнародного ринкового середовища. Фактори середовища: аналіз характеру їхнього впливу, ступеня впливу та динаміки. SWOT-аналіз. Аналіз міжнародного політико-правового середовища. Аналіз міжнародного економічного середовища. Аналіз міжнародного демографічного, природного, науково-технічного та соціально-культурного середовища.

Розділ 2. Управління міжнародною діяльністю компаній

Тема 3. Стратегічне планування в міжнародному менеджменті

Поняття і суть міжнародних стратегій. Стратегічні рішення в міжнародному менеджменті. Елементи міжнародної стратегії. Класифікація стратегій. Стратегії розвитку міжнародних ринків. Стратегії охоплення міжнародних ринків. Стратегії міжнародного позиціонування. Стратегії виходу на зарубіжні ринки. Методика розробки міжнародної стратегії. Інструменти для розробки міжнародної  стратегії. Стратегічні альтернативи та стратегічні рішення.
Тема 4. Міжнародна конкуренція

Аналіз конкурентних переваг на рівні країни, галузі, підприємства, товару. Ромб детермінантних переваг М. Портера для аналізу міжнародної конкурентоспроможності галузі. Конкурентні стратегії бізнесу: лідерство за витратами, диференціація, фокусування. Модель та матриця М. Портера. Стратегії конкурентної поведінки.

Тема 5. Організація міжнародної діяльності компаній
Процесу виходу підприємств на зарубіжні ринки. Формулювання цілей міжнародного розвитку. Теорії інтернаціоналізації діяльності підприємств. Інтернаціональні, багатонаціональні та глобальні компанії. Типи організаційної структури міжнародних компаній. Контроль і звітність міжнародних корпорацій. Етика і соціальна відповідальність міжнародних корпорацій.
3. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	

	1
	Характеристика сучасного етапу розвитку міжнародного менеджменту
	

	2
	Управлінський досвід міжнародних компаній, що діють на території України.
	

	3
	Методика аналізу міжнародного ринкового середовища
	

	4
	SWOT-аналіз для прийняття рішення про вихід на зарубіжний ринок
	

	5
	Елементи міжнародної стратегії. Стратегічні рішення в міжнародному менеджменті
	

	6
	Методика та інструменти для розробки міжнародної  стратегії
	

	7
	Стратегії розвитку та охоплення міжнародного ринку. 
	

	8
	Стратегії виходу на зарубіжний ринок
	

	9
	Ромб детермінантних переваг М. Портера для аналізу міжнародної конкурентоспроможності 
	

	10
	Конкурентні стратегії бізнесу 
	

	11
	Типи організаційної структури міжнародних компаній
	

	12
	Етика і соціальна відповідальність міжнародних корпорацій
	

	
	
	


4. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	

	1
	Теоретичні основи міжнародного менеджменту ринку

	

	2
	Аналіз міжнародного ринкового середовища
	

	3
	Стратегічне планування в міжнародному менеджменті
	

	4
	Міжнародна конкуренція
	

	5
	Організація міжнародної діяльності компаній
	

	
	
	


5. Індивідуальні завдання

Індивідуальне  завдання передбачене у формі виконання реферату. Мета завдання – отримати навички аналізу міжнародної конкурентоспроможності певної галузі України, а також міжнародної конкурентоспроможності підприємства галузі.

	Зміст індивідуального навчально-дослідного завдання (навчального проекту)
	

	Аналіз міжнародної конкурентоспроможності української галузі (машинобудівної, приладобудівної, суднобудівної, хімічної, текстильної, будівельної, фармацевтичної, кондитерської, молочної, м’ясної тощо) на основі ромбу детермінантних переваг М. Портера. Аналіз експортних можливостей підприємства.
	


Рекомендована тематика індивідуальних завдань 
Кожен студент обирає одну з галузей української економіки, а також підприємство цієї галузі та виконує реферат на тему: 

«Аналіз міжнародної конкурентоспроможності української галузі (машинобудівної, приладобудівної, суднобудівної, хімічної, текстильної, будівельної, фармацевтичної, кондитерської, молочної, м’ясної тощо) на основі ромбу детермінантних переваг М. Портера. Аналіз експортних можливостей підприємства».

Галузі в навчальній групі не можуть повторюватись.

Рекомендована структура роботи:

Вступ (актуальність теми роботи, чому важливо проаналізувати міжнародну конкурентоспроможність вибраної галузі) 

1. Загальна характеристика галузі

Огляд ринку, кількість виробників, структура експорту-імпорту (в які країни/з яких країн), обсяг та динаміка ринку.

2. Ромб детермінантних переваг М. Портера для _____________ галузі

2.1. Факторні умови

2.2. Споріднені та підтримуючі галузі

2.3. Стратегія фірм та конкуренція в галузі

2.4. Умови попиту на внутрішньому ринку

2.5. Втручання уряду

Висновки

Список літератури

6. Методи навчання

Навчальні заняття відбуваються у формі лекцій, дискусій, опитування, обговорення та коротких доповідей студентів, які є актуальними та відповідають темі, що розглядаються; у формі вирішення практичних завдань. 

Запропоновані приклади, які ілюструють теоретичні положення, а також контрольні питання, які додаються до кожного розділу, допомагають студентам розібратися у запропонованому матеріалі.

На практичний заняттях використовується метод кейс-стаді (аналіз та обговорення ситуаційних вправ). Аналіз кейсів (конкретних господарських ситуацій, що описують становище певного підприємства за якийсь проміжок часу) – один з найсучасніших інтерактивних методів навчання, який дає змогу наблизити теорію  до практики. 

Кейс-метод дає змогу студентам оволодіти навичками прийняття управлінських рішень на прикладі реальних господарських ситуацій. Метою використання кейс-методу при вивченні міжнародного менеджменту ринку є формування у студентів проблемно-орієнтовного мислення та набуття навичок прийняття управлінських рішень на основі аналізу складних реальних ситуацій, виявлення проблем та можливостей, аналізу альтернативних варіантів та вибір найкращого з них, розробки детального обґрунтування та формуванні рекомендацій для виправлення становища та подальших дій підприємства на ринку. Набуття студентом проблемно-орієнтовного мислення, а також вміння розробляти та приймати рішення є тими чинниками, що забезпечують управлінський успіх у їхній подальшій роботі на реальних підприємствах.

Робота з кейсами також має на меті засвоєння  теорії завдяки ілюструванню різноманітних можливостей її застосування для різних типів організацій та установ, ринкових середовищ, ринкових ситуацій.

Самостійна робота студентів полягає у підготовці до обговорення кейсу на практичному занятті: ознайомлення з текстом кейсу, індивідуальні відповіді на питання, збір додаткової інформації для обговорення кейсу.
7. Методи контролю

Для визначення успішності навчання використовуються контрольні заходи. Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль.

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних (семінарських) занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретного завдання.

Підсумковий контроль проводиться з метою оцінки результатів навчання після закінчення вивчення дисципліни (семестровий контроль) або відокремлених за робочим навчальним планом модулів.

Під час вивчення даної дисципліни використовуються такі форми поточного контролю: 
· опитування студентів на практичних заняттях;
· тестування;
· участь у вирішенні кейсів та практичних завдань;
· виступи, дискусії, презентації.
Під час вивчення даної дисципліни використовуються такі форми модульного (проміжного) контролю: 
· письмова комплексна контрольна робота (ККР)
· виконання індивідуального завдання (реферат).
Під час вивчення даної дисципліни використовується така форма семестрового контролю: диференційований залік.

8. Розподіл балів, які отримують студенти
Оцінювання результатів навчання студентів здійснюється за шкалою Університету (0-100, з урахуванням необов’язкових завдань – 120 балів), національною шкалою та шкалою ECTS.
10.1. Схема нарахування балів з дисципліни

	Види та зміст обов’язкових завдань
	Максимальна оцінка

	1. Виконання індивідуального завдання та його презентація на семінарському занятті
	30 балів

	2. Активність на семінарських/практичних заняттях (розв’язання задач, участь у обговоренні кейсів та творчих завдань, аналіз публікацій у періодичних виданнях)
	30 балів

	3. Тестування 
	10 балів

	4. Письмовий диф. залік (3 завдання: теоретичне питання, ситуаційна вправа/творче завдання, категоріальний апарат)
	30 балів

	Разом:
	100


Максимальний бал за виконання необов’язкових завдань – 20.

8.2. Умови нарахування балів


Активність студента під час проведення практичних занять оцінюється протягом триместру шляхом нарахування балів за поточні завдання, що виконуються. Бали за поточні завдання оголошуються перед їх проведенням. 
Бали за доповідь на практичному занятті нараховуються за такими критеріями:

	5 балів
	Вільний творчий переказ засвоєного матеріалу з дисципліни, його повне висвітлення, вичерпні відповіді на запитання

	3-4 бали 
	Частковий переказ або читання матеріалу, середнє висвітлення питань, неповні відповіді на питання

	1-2 бали
	Читання матеріалу або висвітлення окремих тез, відсутні відповіді на питання 


Бали за вирішення практичного завдання (розв’язання задачі) нараховуються за такими критеріями:

	5 балів
	При повному і самостійному вирішення або точному розв’язанні задачі з висновками

	3-4 бали 
	При вирішення завдання в основному і допущених неточностей у розв’язанні задачі

	1-2 бали
	При фрагментарному вирішення завдання чи розв’язанні задачі 


Бали за участь у розв’язанні ситуаційних вправ та у ділових іграх нараховуються за такими критеріями:

	5 балів
	Повний і самостійний аналіз проблеми, наявність самостійних обґрунтованих висновків

	3-4 бали 
	Надання обгрунтованих ідей щодо аналізу проблеми 

	1-2 бали
	Фрагментарні доповненні при аналізі проблеми 


Бали за підготовку письмового індивідуального завдання нараховуються за такими критеріями:

	30 балів
	При повному і самостійному аналізі проблеми, аналізі статистичного матеріалу, захисті результатів дослідження на семінарському занятті

	1-29 бали 
	Залежно від якості підготовки та захисту індивідуального завдання


Бали за письмовий диф. залік нараховуються за такими критеріями:

	30 балів
	При повномій і точній відповіді на чотири питання залікового білету (усі питання оцінюються у 10 балів)

	1-29 балів
	Залежно від кількості написаних питань залікового білету та якості відповідей на них


8.3. Критерії підсумкового оцінювання
	Проміжок за накопичувальною  шкалою Університету
	Оцінка за чотирибальною національною шкалою

	90 та вище
	відмінно

	70–89
	добре

	50–69
	задовільно

	1–49
	незадовільно


9. Методичне забезпечення
1. Програма  навчальної дисципліни.

2. Комплекс навчально-методичного забезпечення дисципліни.

3. Конспект лекцій.

4. Завдання для підсумкового контролю знань.
10. Рекомендована література
Базова

1. Закон України “Про єдиний митний тариф” від  05.02. 1992 , №2097 – ХІІ.
2. Актуальні проблеми розвитку міжнародного бізнесу [Текст] : збірка наукових статей студентів другого курсу магістратури факультету міжнародних відносин спеціальності 8.030406 "Міжнародний бізнес" / Вищий навчальний заклад Університет економіки та права ""КРОК. – К. : Університет економіки та права "КРОК", 2011. – 130 с.

3. Бабій Л.В. Стратегії європейських компаній на світових ринках: навчальний посібник/ Л.В.Бабій; Університет економіки та права "КРОК". –  К.: Університет економіки та права "КРОК", 2010. –  124 с.

4. Зовнішньоекономічна діяльність підприємств: Навчальний посібник / За ред.. Ю.Г. Козака, І.Ю.Сіваченка, Н.С. Логвінової. - К.: Центр навчальної літератури, 2006. – 792 с.

5. Маркетинговий менеджмент : підруч. / Ф. Котлер, К.Л. Келлер, А.Ф. Павленко та ін. — К. : Хімджест, 2008. –  720 с.

6. Міжнародний менеджмент [Текст] : навчальний посібник / За ред. О.Б. Чернеги. - 2-ге вид., оновл. і доп. - Львів : Магнолія 2006, 2009. –  592 с.

7. Міжнародний менеджмент: Навчальний посібник для студентів магістратури / Терехов В.І., Максимчук Л.В. – К.: Інститут економіки та права “КРОК”, 2006. - 120 с.

8. Панченко Є.Г. Міжнародний менеджмент: Навчально-методичний посібник для самостійного вивчення дисципліни. –  К.: КНЕУ, 2004. –  468 с.
Допоміжна
9. Гриффин Р. Международный бизнес : учеб. / Р. Гриффин, М. Пастей ; пер. с англ. — [4-е изд.]. — СПб. : Питер, 2006. — 1088 с. — (Классика MBA).
10. Каніщенко О.Л. Міжнародний маркетинг у діяльності українських підприємств : моногр. / О. Л. Каніщенко; Київ. нац. ун-т ім. Т.Шевченка. – К. : Знання, 2007. –  446 c. 

11. Каніщенко О.Л. Поведінкові аспекти експансії зарубіжних ринків / О.Л. Каніщенко // Маркетинг в Україні. – 2006. — № 3(37). — С.30–34.

12. Котлер Ф. Хаотика: управління та маркетинг в епоху турбулентності / Ф.Котлер, Дж.А. Касліоне [пер з англ.]. –  К. : Хімджест, ПЛАСКЕ, 2009 – 208 с.

13. Майєр Дж. Міжнародне середовище бізнесу : Конкуренція та регулювання у глобальній економіці / Дж. Майєр, Д. Олесневич : [пер. з англ.].  К. : Либідь, 2002. – 703 с.

14. Циганкова Т.М. Міжнародний маркетинг: Навч. посібник. – К.: КНЕУ, 2005. – 236 с.

15. Albaum G., Strandskov J., Duerr E. International marketing and export management. Prentice Hall, 2002. – 673 p.

16. Porter. M. Clusters and the New Economics of Competition. World Economy, Volume 76, 1998, November – December.

13. Інформаційні ресурси
17. Урядовий портал. [Електронний ресурс] / Корпорація "Cофтлайн" (Україна). –  Режим доступу: www.kmu.gov.ua.
18. Національна бібліотека України імені В. І. Вернадського. [Електронний ресурс] / 2012-2013 рр. - Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/
19. Наукове товариство Івана Кушніра. [Електронний ресурс] /  П

 HYPERLINK "http://nauka.kushnir.mk.ua/?p=66223"
роблеми офшорного бізнесу в Україні та шляхи їх вирішен

 HYPERLINK "http://nauka.kushnir.mk.ua/?p=66223"
ня. – Режим доступу: http://nauka.kushnir.mk.ua
20. Державна служба статистики України. [Електронний ресурс] / 2014 р. –  Режим доступу: http://ukrstat.gov.ua/.
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