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BCTYII
[IpuiioM BCTYNMHMKIB, A 3A00yTTS BHINOI OCBITH CTYIEHs OakanaBpa, sKi
3100y OCBITHhO—KBalli(piKaIiiHUI  PIBEHb  MOJOJIIOrO  CIeliamicTta  3a
CIIOPIJTHEHOIO CHEIaNbHICTIO (Ha 3 Kypc); sKi 3700ynu 0a30By a00 MOBHY BHIILY
OCBITY 3a CIIOPITHCHOI CIemiaibHICTIO (Ha 4 Kypc) Ha HampsM IATOTOBKHU
«MeHeIKMEHT», TMPOBOAWUTHCS 32  pe3yiabTaTaMd  (axoBOTO  BCTYITHOTO

BUNIPOOYBaHHS 3 TUCHUILTIHA « OCHOBU MEHEIIKMEHTY».

IIporpama mucuumiainm «OCHOBY MeHEIKMEHTY»:
Beryn
[ToHATTST «MEHEIXKMEHT»; BHUAM  JISVIBHOCTI  MEHEIKEPIB;  PO3MOJLI
MEHE/DKepa 3a pIBHSAMU YIOpPaBIIHHSA; BHMOTM JO MAalCTEpHOCTI MEHEKEpIB.
CytHicTs Ta Kiacudikaiiss METOMIIB MEHEHKMEHTY. AJIMIHICTPATUBHI METOIHU
ynpasiiHHsg. ExoHoMiuni Meroau yrpaBiiHHSA. CoIiaabHO-TICUXOJOTTYHI METOIU

YIPABIIHHS

PO3JILJI I. TEOPISI MEHEJJKMEHTY TA ICTOPIA if PO3BUTKY

Tema 1 IToHATTA i CYTHICTH MEHEKMEHTY

[Ipenmer, 00’ekT 1 CyO’€KT MeEHEIKMEHTY. MEeHEHKMEHT $K CcHucTeMa
HAYKOBUX 3HaHb. METOIM MEHEIKMEHTY. MEHEIKMEHT SIK MHCTEITBO yTPAaBIIiHHS.
MenemxmenT 1 mignpueMHUNTBO. OcoOmmBocTi yrpaBiiHckkoi mpaiti. Cdepu
MEHEDKMEHTY. MeToau JAOCHiPKeHb 3aKOHH, 3aKOHOMIPHOCTI Ta MPUHIUIN
ynpasminas. [Ipunmunu ynpasninasa. Cdepu Ta piBHI MEHEKMEHTY.

Tema 2. IlepenymMoBM BUHMKHEHHSI Ta eTald PO3BUTKY Teopil i MPaKTHKH
MEHEKMEHTY

[IpuunaM, icTOpis BUHUKHEHHSI 1 CYyTHICTh MEHEXMeHTy. OcoOIuMBOCTI 1
cnenudika MeHeHKMEHTY. OCHOBHI NMPUHIUIIA MEHEIKMEHTY. TeHACeHIllT PO3BUTKY
Teopii 1 mpakTWKW ympaBiiHHS. OCHOBHI HANPSMKH PO3BUTKY TeOpii 1 MPaKTUKH
MeHeKMeHTY. CydacHi MiIX0AH 10 PO3BUTKY MEHEIKMEHTY.

Tema 3. EBostronisi ynpasiiHCbKOI AyMKH
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XapakTepucTiKa HAyKOBUX MIKII B MeHeMkMeHTi. CydacHl KOHIeMIii
MeHeKMeHTy. Knacnuna teopis meHepkMeHTy. HeokilacuuHa Teopisi MEHEIKMEHTY.
KinpkicHa Teopiss MEHEIKMEHTY. IHTerpoBaHi MIAXOAM O YIpaBiiHHA. Po3BUTOK

YIPaBIIHCHKOT HAYKW B YKpaiHi

PO311 1I. ®YHKIII MEHE)KMEHTY
Tema 4. Opranizanisi Ak 00’€KT ynpaBJIiHHA
OcHoBHI 3akoHM opranizamii. Micis, ¢inocodis 1 MONITUKAa OpraHizarii.
CytHicTth 1 knacudikaiis oprasizaniid Ta i Mmiclie B CHCTEMI yNpaBIiHHS. 3arajibHi
pucu opranizamid. MexaHi3M KoopAuHarii. BepTukanpHa Ta TOPH3OHTAJIbHA
xkoopauHaiis. [IoHATTs, mapaMeTpu 1 TUIH OpraHi3aliiiHoOl cTpyKkTypu. Oprasizaiiiiti
3MiHM Ta ynpasiinas HuMma. Knacudikaris opranizaniii. Tunu opranizaiiii B Ykpaini
Opranizamiss gk BiAKpUTa CHCTeMa 3arajibHi XapaKTePUCTHKHW 30BHIIIHBOTO
cepenoBuia opranizaiii. KynbTypa opranizaiii
Tema 5. IliianyBanHs B oprauizauii
[lonsarrs 1 Micue miiaHyBaHHS B cucTeMl oprasizaimii. CucreMa IUIaHIB B
opranizamii. Buau nnanyBaHHS y MeHEMKMEHTI. MeTonu TutanyBaHHs. TakTudHe i
ornepatvBHe IUlaHyBaHHS. Etanmu crpareriuHoro mianyBaHHg ba3oBi crpaterti.
Peanizanis crpareriunoro riany. bisHec-muianyBaHHs. 3aBaaHHs O13HeC-IIaHYBaHHS.
CkutazioBi Oi3HeC-IIIaHy
Tema 6. OcHoBHM Teopii MOTHBaT
[Toustrs Ta enemeHTH MOTUBYBaHHS. CyTHICTb, 3HAUEHHSA 1 HEOOXIIHICThH
MOTHBAIlli MepcoHany. 3MICTOBHMU MiJaXiJ B MOTHBYBaHHI. [Iporecyanbhi Teopii
moTuBalli. [IpouecyanbHuil miaxig B MOTUBYBaHHI. 3aCOOM MOTHBAL[IHHOTO BIUIUBY.
Bunaropoja sk iHCTpyMEHT MOTHUBAIT1
Tema 7. Yupap/iHCbKHI KOHTPOJIb
CyTHICTh 1 BUAM YHPABIIHCHKOIO KOHTPOJtO. IIOHATTS i1 mporec KOHTPOIIO.
Bunu ynpaBniHChKOTr0 KOHTpOIt0. Mojaens mporecy KOHTPOJI0. XapaKTEPUCTHKHU 1

BJIACTUBOCTI €(EKTUBHOTO YIPABIIHCHKOTO KOHTPOJtO. CHCTEMU KOHTPOIIIO.
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[ToOynoBa epekTUBHOI cCTEMHU KOHTPOJIt0. [IpuHIMIIN 1 1111 KOHTPOIOBaHHs. Etanu
IPOLECY KOHTPOIIOBAaHHS. Buau ynpaBiiHCEKOIO KOHTPOJIO

Tema 8. Opranizanis sk gyHKUist ynpasBJaiHHS

[TonsiTTst «opranizamis». BusnadeHHs, 3HaueHHs1 1 HEOOXIJIHICTb CTBOPEHHS
opraHizaliiHux CTpyKTyp. OCOOJHMBOCTI 1 XapaKTePUCTHKU OpraHi3amiiiHux
cTpykTyp. OCHOBHI BUAM TpPAAULIMHUX OpraHizauliHUX CTpyKTyp. JliHIilHA
opranizamis. dyukmionansHa opranizaiis. JliHiitHO — ¢QyHKIIOHATBHA OpraHi3aiisl.
Herpaauuiitni opranizamiiini crpyktypu. OpraHiyHa oprasizauniiiHa CTpPYKTypa.
Opranizanisi, Opi€eHTOBaHa Ha KOJEKTUB, - KoMaHja. HedopmanbHa opranizamis.
OCHOBHI IPUHLIMIIY 1 NTpaBUJIa IPOEKTYBAaHHS OpraHizauifHux cTpykryp. [IpuHuunu
dbopMyBaHHS ~ CTPYKTypu amapary ympaiiHHsS. JlocToiHCTBA 1  HEIOMIKH

OpraHizaIiifHuX cXeMm.

PO3JILJI IT1. IIPOITIEC YIIPABJIHHSA TA HOTI'O E@EKTUBHICTD
Tema 9. IIponec NpUAHATTS YIPABJIIHCHKUX PillleHb
CyTHICTh Ta MOHATTS YHPABIIHCHKOTO pimieHHa. DakTopu, 10 BIUIMBAIOTH Ha
poliec MPUUHSTTS yHPaBIIHCHKUX pimeHb. Kiacudikariis ynpaBliHCBKUX PIIIECHb.
OCHOBHI €IEMEHTH Ta €TaIy MPOLECy NMPUUHATTS YIPaBIIHCHKOTO pillieHHs . Metoau 1
MOJIeTl TPUUAHATTS  pimieHb. JIOCSTHEHHS aMEpPUKAHCHKOTO Ta  SIMOHCHKOTO
MEHE/DKMEHTY B Taily3l MPUUHATTS Ta 3a0e3MeUYeHHs] BUKOHAHHS YTMPABIIHCHKUX
piteHb. MopentoBaHHs. MeToiu TPOTHO3YBaHHS.
Tema 10. Komynikanii B ynpasiHHi
Xapaktepuctuku iHbopmanii. Kiacudikamis ynpaBiiHChKOI 1H(pOpMAILi.
Buwmornu, sixi npen’sBisitoThes 10 iHGopmaiii [ToHATTS Ta mpouec kKoMmyHikamii. Tunu
Ta Mojielli KoMyHikanii. Buan komynikariii. Opranizaiiis KOMyHIKaIliifHOTO TIpoIecy.
[lepemkony Ha NUIAXYy A0 €(PEKTUBHOI KOMYHIKAIii Ta HUBIXH IX IOJOJIAHHS.
ApXITeKTypa CHCTEMH aBTOMAaTH30BaHOI 00poOku iHdopmaii. TexHiune Ta
nporpamue 3adesneuenHs. Opranizaiis J7I0BUX O€Ciy] 1 IEperoBOpiB.

Tema 11. Ynpapiinusa KoH(IIKTAMHU Ta cTpecaMmu
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CyTHICTP 1 TpHU3HAYEHHS METOMIB YyIHpaBiaiHHA. EKOHOMIYHI MeTOoau
yOpaBiiHHS. AJMIHICTpaTHBHI MeToau yrpasiiHHS. CoIliadbHO-TICUXOJIOTTYH1
Meronu  ynpasmiHHSA.  KoHduikth B TpyJoBOMy  KOJEKTHBL.  Tumnosoris,
CIPSIMOBAHICTh, PO3BUTOK 1 Hachiaku KoHDIikTiB. CrocoOu momnepemKeHHs
KOH(IIKTIB y TPYJOBOMY KOJEKTHBI. MeToau ymnpaBiaiHHS KOH(IIKTaMu. THUMOBI
CTHJTI TIOBEIIHKU B KOH(MIIIKTHUX CUTYAIisX.

Tema 12. JlinepcTBo

CytHicTh  opradizamiiinoi  naisuibHOCTI  [loBHOBa)keHHs,  0OOB’SI3KH,
BiAMOBIAANbHICTE.  [leHTpamizamis Ta  JOeuneHTpamizaulis yhnpaBiiHHA — Buaum
opraHizaniiiHux cTpykryp Kpurepii oIliHKM opraHizaliiiHOi CTPYKTYpH YIIpaBIIIHHS
Opranizaniiine npoekTyBaHHs. OcHOBHI (yHKIII KepiBHMKa. Briaga Ta BmiuB.
JlinepctBo ¥ aBTOopuTeT. @OPMU BIUIMBY Ta BiIaau. THIOIOTIS CTHIIB KEPIBHUIITBA.
CyTtb nigepctsa. Teopii JigepcTsa.

Tema 13. BiannoBigajabHIiCTh Ta eTUKA Yy MEHEIKMEHTi

BignoBimaneHicTh y MeHemKMeHTI ETnka MeHemxkmeHTy B3aeMo3B’s30k
BIIMOBIAAIBHOCTI ¥ €TUKU Yy MeHeKMeHTI KynbTypa 1 pO3BUTOK Oprasizaiiii.
KynpTypa opramizamii 1 11 piBeHb. OCHOBHI HampsiMKu 1 (aKTOPH PO3BUTKY
opranizaiiii. CoIriajgbpHa BiANOBIIATBHICTh 1 HOBA KOPIIOPAaTUBHA KYJIBTYpa

Tema 14. E¢pexTuBHICTH YHIPaBJIIHHSA

[lonstrss  opranizamiiHoi edexkTuBHOCTI Ta 11 kputepii. I[lizxomm m0
BU3HAUEHHS e(eKTUBHOCTI ynpaBiiHHA. KIllOuOBI €J1EMEHTH CHUCTEMH OLIHKH
e(EeKTHBHOCTI  yMPaBIIHCHKOI isuTbHOCTI. Pe3ynpTaTHBHICTE 1 €(EKTHUBHICTD
MeHeKMeHTY [lokasHuku edeKTHUBHOCTI ympaBiiHHSA. MeToauka po3paxyHKY

€KOHOMIYHOI €(DEeKTUBHOCTI YNPABIIHCHKOI Tpalll



10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

[".®opn).

19.
20.
21.
22.

MNEPEJIIK EK3AMEHAIIIMHUX IUTAHDb

[Ipenmer, 00’€KT 1 cy0’€KT MEHEKMEHTY.

MeHeKMEHT SIK CUCTeMa HayKOBHUX 3HAHb.

MeToau MEHEKMEHTY.

MeHeHKMEHT SIK MACTEIITBO yIPABITiHHSL.

MeHeDKMEHT 1 T IITPUEMHHIITBO.

Oco06MBOCTI yIIPaBIiHCHKOT Mparll.

Cdepu menemxMeHTy. MeToau TOCTiIKEeHb.

3aK0oHM, 3aKOHOMIPHOCTI Ta MIPUHITUIIN YIIPABIIIHHSL.
[punuunu ynpasninas. Chepu Ta piBHI MEHEHKMEHTY.
[TpuurnM, icTOPist BUHUKHEHHS 1 CYyTHICTh MEHEPKMEHTY.
Oco6imBOCTI 1 crienrdika MEHEKMEHTY.

OCHOBHI TPUHITUTIA MEHEHKMEHTY.

TenaeHtii po3BUTKY Teopii 1 MPAKTUKH YIIPABIIHHS.
OCHOBHI HalPsIMKK PO3BUTKY TE€OPIil 1 IPAKTUKA MEHEJIKMEHTY.
CyuyacHi miaxoau 10 PO3BUTKY MEHEIKMEHTY.
BuHMKHEHHS 1 pO3BUTOK HAYKH yIPABITHHSI.
Krnacuyna Teopiss MEHEKMEHTY.

[lkona naykoBoro ympasininus (®D.Teimop, ®@. ta JL.T'inbepr, I'.I'anHT,

AnmiHicTpaTuBHa 1IKoJa yrpasiiHHs (A.Daitons, M.Bebep, JI. YpBuk).
Heoxacuuna Teopisi MEHEKMEHTY.
[lIxona JIroncekux BigHocuH (M.I1.®Momner, E.Meiio).

bixesiopuctcpka mkona (K. Awumkupic, P.Jlaiikept. [[.Maxk-I'perop,

®.I'epbepr, A.Macnoy).

23.

KinbkicHa  Teopiss ~ MEHEIKMEHTY. (P.Axod. JA.Bynsopn,

I.Tommopn, H.JIoypenc, J.JTopm, JIx.I'enGpeiit)

24.
25.

[HTEerpoBaHUi MiaXig A0 yIpaBIiHHS.

CucreMHu# N1aX14 10 yIPaBIIHHS.



26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51
52.
53.
54.
55.

CutyaiiiHuil niaxij 10 yIpaBiiHHA.

CyuacHi HanpsIMU PO3BUTKY HAYKH YIIPABIIIHHS.

Po3BUTOK HayKu ynpaBiaiHHA B YKpaiHi.

CrpareriuHi, TAKTUYHI i ONIEpaTUBHI IJIaHU.
KopoTKkoCcTpoKOBi Ta TOBrOCTPOKOBI IJIAHMU.

biznec - ninanyBaHHS.

CuryairiiiHi YUHHUKY TUIaHyBaHHS.

JKutTeBUii 1TUKIT OpraHi3aiiii.

BuzHauenHs Mmicii opraHizauii.

[Tonsarts, knacudikairis 1 MOCTaHOBKA IiIJIeH opraHi3aiii.
30BHIUIHIN aHAJI3: CIIPUATIMBI MOXKIIUBOCTI Ta 3arpo3Hu.
BayTpimHs giarHOCTHKA: CHIIBHI Ta cJIabKi CTOPOHU OpraHi3aiiii.
O1uiHka cTpaTeriyHuX ajbTepHATUB, Ta BUOIP albTEPHATHBH.
TakTtuka, mojiTHKa, Mpoleaypa, MpaBuia.

VYrpaBniHHS pealni3alli€io CTPaTeriyHoro MmiaHy.

Meton Or0KeTY.

OuiHka y3roJKeHOCTI cTpaTerii Ta CTPYKTYpH OpraHi3auii.
[ToHsTTS KOMYHIKaIli Ta 11 pOJb y CUCTEM1 yIIpaBJIIHHS.
[Iponec komyHikariii, ioro Micue 1 GyHKIIT B yIIpaBIiHHI.
Enementu Ta eramnu nporecy KOMyHiKaIiii.

Mogaens nporiecy KOMyHiKaIiii.

3BOPOTHIM 3B's130K 1 "IIyM" Yy KOMyHIKalltHOMY ITPOIIECI.
Tunu KoMyHIKaITin.

MixxocoOucTicHi i1 opraHizaliiHi KOMYHIKallii.

MeToau KoMyHIKalli.

VYrpaBiaiHHS KOMYHIKAI[IHHAMU TTPOLIECAMHU.

Bumorn no edextuBHOT KOMyHiKartii (5¢).

[Tepemkoau 10 €PeKTUBHOT KOMYHIKAIIIi.

CrnocoOu nojonanHs nepenkoa e(heKTUBHOIT KOMYHIKAIii.

Crparerii miaBumeHHs e(peKTUBHOCTI KOMYHIKaIIli.



56.
57.
58.
59.
60.

€MOILIIH.

61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

[Tnrocu Ta MiHycH KOH(JIIKTIB B OpraHizaiii.

PizHOBHIM KOH(DIIKTHUX CUTYaIlll 3a CKJIaJI0M YYaCHHUKIB.
«XonoaHi» Ta «rapsui» KOHPMKTU. CTpyKTypa KOHDIIKTY.
[IpodinakTruka KOHQPIIKTIB.

[ToHsATTS PO BUCIOBU — KOH(IIKTOIEHU Ta MOM’ SKIIyBayl HETaTHBHUX

Crparerii NoBeIiHKM B KOH(IIIKTI.

[Ilo nepenbavae ynpapiiHHS KOHPIIKTOM.

TexHIKM perysiii HeraTUBHUX €MOLIH.

Sk KepiBHUK MOYXE CIIPUATH BUPIIIEHHIO KOHDIIIKTY M1’ KOJEeraMu.
Crpareris ynpaBiiHHS CTPECOM.

[Ilo pobuTH 3 po3apaTyBaHHSIM TEXHIKH YIIPABIIHHS €MOIISIMHU.
[IpodeciitHe BUTOPSIHHSA Ta K HOMY TIPOTUIISITH.

SIk BiMBaTH HA €MOLIIT 1HIITUX?
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Kpurepii Bu3HauaroTh 3arajibHi MIJXOAU 10 BU3HAYEHHS PIBHS HaBUYaJbHUX
JOCSITHEHb BCTYIHHUKIB JUIsl 3400yTTS BUIIOI OCBITH CTyNEHS OakajaBpa Npu
BCTYIIl Ha HAMNPSIM MIATOTOBKU «MEHEIKMEHT» Ta BCTAHOBIIOIOThH BIJIMOBIAHICTh
MI’)K BUMOT'aMH JI0 3HaHb 1 YMiHb BCTYITHUKIB Ta MOKAa3HUKOM OLIIHKHU B OaJax.

Kpurepii peanizytoTbCsi B HOpMax YOTHUPbOX PIBHIB JOCATHEHb: BIJIMIHHO,
no00pe, 3a10BUTLHO, HE3aI0BUIBHO.

[Ipu oriHIOBaHHI BIJIMIOB1/I1 HA BCTYITHOMY BUIPOOYBaHHI BPaXOBYIOThCS:
NPaBWIbHICTh, IOBHOTA, JIOTIYHICTh, OOIPYHTOBAHICTb, IIIJIICHICTh;, pIBEHBb
BOJIOJIIHHS PO3YMOBHMH OIEpalliiMU: BMIHHS aHalI3yBaTHh, CHUHTE3yBaTH,
MOPIBHIOBATH, KJIacU(iKyBaTH, y3araJlbHIOBaTH, pOOUTH BUCHOBKH TOIIIO; BMIHHS
BUSIBJISITH TIPOOJIEMHU Ta PO3B’SI3yBATH iX; CAMOCTIHHICTB CYyIXKEHb TOIIIO.

PiBensn Or1iaka Or1iuka Bumoru 10 3HaHb 1 yMiHb
JIOCATHEHD (5 6ampHa | (12 GampHa BCTYITHHKIB
T1Kasa) IKasa)
B1JIMIHHO 5 12-10 3HAHHS BCTYIIHUKA € TJIMOOKHUMH,

MIIIHUMH, CHCTEMHHMH, BCTYITHHK
BMi€ 3aCTOCOBYBAaTH 3HAHHS IS
BUKOHAHHS 3aBJaHb, BMi€
CaMOCTIITHO OI[IHIOBATH Pi3HOMAaHITHI
cuTyallii, BUSBIATH 1 BiJCTOIOBATH

0COOMCTY  TO3HWINIO;  BIAMOBIAbL
paBWJIbHA, JIOT1YHA, OOIPYHTOBaHA
no6pe 4 9-7 BCTYIHUK 3HA€ ICTOTHI  O3HAaKH

MOHSTh, SIBUII, BMI€ TMOSCHUTH
OCHOBHI 3aKOHOMIPHOCTi, a TaKOX
CaMOCTIITHO 3aCTOCOBYBAaTH 3HAHHS B
CTaHJAPTHUX CHUTYaIlisAX, BOJOIIE
PO3YMOBHMH OTEpaIlissMH (aHATI30M,
y3arajJbHEHHSIM TOIII0), BMI€ POOUTH
BHUCHOBKH, BHIPABIATH JOMYLICH]
NMOMUJIKH,  BIJANOBIIb  IPaBUIIbHA,
JoriyHa, OOTpyHTOBaHa, Xod4a He
MIOBHA, 3 KIJIbKOMa MTOMUJIKAMHU, Y Hil
Opakye BIACHUX CY/KCHb

3a/10BUIBHO 3 6-4 BCTYIIHUK  BIJTBOPIOE  OCHOBHUU
HaBYaJIbHUI  Marepiaj, BHKOHYE
3aBaHHS 32 3pa3KkoM, BOJIOAIE
eJIeMEHTapHUMHU 3HAHHIMU 3
JUCUUIUIIHM; ~ BU3HAUEHHS TOHATH
Ja€ 3 IOMWIKaMHU ¥ HETOYHOCTSAMHU

HE3a0BUIBHO 2 1-3 BIIIIOB1Ib dbparmenTapHa,
XapaKTepU3y€EThCS IM0YaTKOBUMU
YSIBIICHHSMU PO MPEIMET BUBUCHHS
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