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Цей комплекс поширюється на усі структурні підрозділи Вищого навчального закладу «Університет економіки та права «КРОК», в яких вивчається навчальна дисципліна.

Навчальна дисципліна «Управління проектами»

– вивчається згідно навчального плану підготовки фахівців освітньо-кваліфікаційного рівня «магістр» за спеціальністю: 

	Галузі знань
	Спеціальності

	Шифр
	Найменування
	Шифр
	Назва

	1801
	Специфічні категорії
	8.18010016
	Бізнес – адміністрування, спеціалізація «Управління бізнесом у проектно – орієнтованих організаціях»


2. ОПИС ДИСЦИПЛІНИ

	1. 
	Шифр дисципліни  (ідентифікатор)
	4.1.2

	2. 
	Тип дисципліни
	Вибіркова 

	3. 
	Попередні умови
	Попереднє вивчення дисциплін: 

стратегічне управління,

бізнес-планування.

	4. 
	Триместр
	4 семестр

	5. 
	Кредити ECTS
	6

	6. 
	Заняття з викладачем
	60

	7. 
	Форми підсумкового контролю
	Екзамен 

	8. 
	Методи проведення
	Лекції, практичні заняття, захист індивідуальних науково-дослідних завдань

	9. 
	Результати навчання
	Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати: концептуальні основи застосування технологій управління проектами в компанії, що потребує розвитку;

вміти: ідентифікувати, аналізувати параметри проекту проекти та розробляти статут проекту; формувати програми та портфелі проектів; виконувати  функції управління проектами; формувати календарний план проекту; розробляти структури проекту; планувати ресурси та управляти бюджетом проекту; застосовувати сучасні методи управління проектами.

	10. 
	Зміст дисципліни
	Тема 1. Основні поняття управління проектами. Характеристики проекту. Стандарти і сертифікація в сфері управління проектами.
Тема 2. Основні структури проекту: учасники проекту, цілі проекту, життєвий цикл проекту.
Тема 3. Планування проекту: WBS, OBS, матриця відповідальності. Методи сітьового планування проекту
Тема 4. Методи управління ресурсами та вартістю проектів
Тема 5. Контроль проекту. Завершення проекту

	11. 
	Література
	1. Формування, управління та розвиток команди проекту. Навчальний посібник / Морозов В.В., Чередніченко А.М., Шпильова Т.І./ - К.: Таксон, 2009. 466 с.
2. Бушуев С.Д. Креативные технологии управления проектами и программами: Монография. /Бушуева Н.С., Бабаев И.А., Яковенко В.Б., Гриша Е.В., Дзюба С.В., Войтенко А.С. / – К.: «Саммит-Книга», 2010. – 768 с.
3. Руководство к своду знаний по управлению проектами (Руководство РМВоК) – Project Management Institute, 2008. – 389 с. 
4. Мазур И. И. Управление проектами: учебное пособие / И.И. Мазур, В.Д. Шапиро, Н.Г. Ольдерогге. - 4-е изд. - М. : Омега-Л, 2009. - 664 с.
5. Данченко О.Б. Інформаційні системи і технології в управлінні проектами. Частина 1. «Планування проектів у MS Project». Навчальний посібник для самостійної роботи студентів / Данченко О.Б., Морозов В.В., Шаров О.І. – К.: Університет економіки та права «КРОК», 2011. – 167с.
6. Морозов В.В. Управління проектами розвитку підприємств: Навчальний посібник. /Морозов В.В., Кальніченко О.В., Турло Ю.Г.  / – К.: Університет економіки та права «КРОК», 2011. – 262 с.

	12. 
	Мова
	Українська


3. НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА ДИСЦИПЛІНИ

Навчальна програма дисципліни «Управління проектами» затверджена в складі Комплексу навчально-методичного забезпечення дисципліни рішенням Вченої ради ННІМППО Університету «КРОК» від «5» лютого 2013р., протокол № 1.
3.1. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета дисципліни – формування необхідних теоретичних знань про методи та засоби управління проектами в компанії, а також набуття практичних навичок планування та відслідковування виконання проектів за допомогою сучасних програмних засобів.

Завдання: формування знань, умінь та навичок для розробки планів управління якістю, ризиками, трудовими ресурсами, комунікаціями, а також для виконання вищезазначених процесів, здійснення оцінювання результатів проектної діяльності з метою внесення та контролю змін при управлінні реальними проектами. Одержані студентами знання при вивченні даного курсу можна використовувати для виконання конкретних завдань по плануванню та моделювання виконання процесів управління якістю, трудовими ресурсами, ризиками, комунікаціями, а також при оцінюванні результатів проектної діяльності. 

В результаті вивчення модулів дисципліни “Управління проектами” студенти повинні знати:

· основні поняття, процеси та методи розробки та прийнятті проектних рішень;
· концептуальні основи менеджменту проектів;

· ідентифікувати, аналізувати параметри проекту проекти та розробляти статут проекту;

· формувати програми та портфелі проектів;

· виконувати функції управління проектами;

· формувати календарний план проекту;

· розробляти структури проекту;

· планувати ресурси та управляти бюджетом проекту;

· застосовувати сучасні методи управління проектами. 

· поняття та процеси щодо управління змістом проекту;

· поняття та процеси щодо управління часом у проекті;

· поняття та процеси щодо управління вартістю у проекті;

· поняття та процеси щодо управління закупівлями у проекті;
вміти :
· на основі опису проблемної ситуації, потреб та мотивації зацікавлених сторін, факторів впливу зовнішнього оточення, досвіду усунення проблемних ситуацій, виявлених цілей, опису очікуваних результатів проектної діяльності та визначених проектних альтернатив приймати рішення про затвердження переліку проектних альтернатив;

· відбирати з проектних альтернатив основні та приймати рішення про затвердження рекомендацій з вибору проектної пропозиції;

· приймати рішення про затвердження документу про прийняття проектних рішень.

· приймати рішення про призначення керівника проекту (програми);

· приймати рішення про затвердження складу групи управління проектом (програмою);

· приймати рішення про затвердження складу персоналу проекту;

· на основі складів груп ініціаторів, керівників та експертів проектної діяльності, а також групи управління проектом та персоналу проекту приймати рішення про затвердження складу проектної команди;

· приймати рішення про затвердження плану розвитку проектної команди;

· приймати рішення про затвердження статуту проекту;

· приймати рішення про затвердження документу про досвід прийняття проектних рішень;

· на основі оцінки результатів експертизи проектних пропозицій відібраних проектних альтернатив приймати рішення про планування проектних дій;

· на основі оцінки результатів експертизи проекту приймати рішення про виконання проектних дій.

· використовувати нормативно-методичні положення з планування процесів управління ризиком, інформаційне, програмне та технічне забезпечення, а також стандарти та норми певної прикладної сфери та враховуючи досвід планування проектних дій;

· на основі резюме проекту розробляти ієрархічну структуру робіт, визначати потрібну тривалість виконання робіт проекту, визначати вимоги до ресурсів та  вимоги до комунікацій, визначати та встановлювати обмеження для передачі інформації, опису структури персоналу та плану управління проектом, формувати перелік потенційних ризиків проекту. 

Предмет: процеси управління проектами

Міждисциплінарні зв’язки
Вивчення навчальної дисципліни «Управління проектами» ґрунтується на знаннях та уміннях, які були набуті в процесі вивчення таких навчальних дисциплін: «Менеджмент», «Стратегічне управління», «Бізнес-планування», «Реінжиніринг бізнес-процесів».
3.2. Зміст навчальної дисципліни

Розділ 1. Основи управління проектами.
Вступ. Цілі і задачі дисципліни, роль та місце даної дисципліни у процесі навчання. Структура лекцій, практичних занять та завдань для самостійного опрацювання. Що має знати та вміти студент по закінченню навчання по дисципліні. Графік навчання. Вимоги до результатів навчання.

Тема 1. Основні поняття управління проектами. Характеристики проекту. Стандарти і сертифікація в сфері управління проектами.
Визначення – проект, портфель проектів, програма. Класифікація проектів. Характеристики проекту. Фактори успіху проекту. Міжнародні стандарти управління проектами. Сертифікація в галузі управління проектами. Статут проекту.
Тема 2. Основні структури проекту: учасники проекту, цілі проекту, життєвий цикл проекту.

Життєвий цикл проекту. Фази життєвого циклу проекту. Віхи проекту. Функції управління проектами. Системна модель проекту. Учасники проекту. Зацікавлені сторони проекту. Команда проекту. OBS проекту.
Розділ 2. Методи та інструменти управління проектами.
Тема 3. Планування проекту: WBS, матриця відповідальності. Методи сітьового планування проекту. 

Процеси планування проекту. WBS проекту. Матриця відповідальності проекту. Основи сітьового планування проекту. Види сітьових графіків. Метод критичного шляху. PERT-аналіз проекту.
Тема 4. Методи управління ресурсами та вартістю проектів. 

Поняття бюджету проекту. Планування ресурсів проекту. Методи визначення вартості проекту. Методи моніторингу проекту.
Тема 5. Контроль проекту. Завершення проекту.

Фаза завершення проекту. Інструменти контролю проекту. Аудит проекту. Формування та передача продукту проекту. Звіти.
4.4. Перелік рекомендованих підручників, 

інших методичних та дидактичних матеріалів


Основна література, методичне забезпечення, ресурси: 

Основна література
1. Руководство к своду знаний по управлению проектами (Руководство PMBoK) [Чинний від 2008-01-01].  Project Management Institute, 2008.  463 с.  (Американський національний стандарт).

2. Арчибальд Р. Управление высокотехнологичными программами и проектами / Рассел Д. Арчибальд; пер. с англ. Мамонтова Е.В.; под. ред. Баженова А. Д., Арефьева А. О.  3-е изд., перераб. и доп.  М.: Компания АйТи; ДМК Пресс, 2002. – 464 с., ил.

3. Морозов В.В. Формування, управління та розвиток команди проекту / Морозов В.В., Чередніченко А.М., Шпильова Т.І. – Київ: Таксон, 2009. – 461с. 

4. Морозов В. В. Інформаційні системи і технології в управлінні проектами. Ч.1 Планування проектів у MS Project [Текст] : навчальний посібник / Морозов В.В., Данченко О.Б., Шаров О.І. - К. : Університет економіки та права "КРОК", 2011. - 167 с. 

5. Тернер Дж.  Тернер Дж. Руководство по проектно-ориентированному управлению [Текст] / Дж. Родни Тернер. - М. : Издательский дом Гребенникова, 2007. – 552 с.  

6. ДеМарко Т. Deadline. Роман об управлении проектами [Текст] / Том ДеМарко. - М. : Вершина, 2006. - 288 с.

7. Морозов В. В.   Компоненти управління проектами. Блок "Складові управління проектами". Модуль "Управління змістом" [Текст] : навчальний посібник для самостійної роботи студентів магістратури по спеціальності 8.000003 "Управління проектами" / В.В. Морозов. - К. : Університет економіки та права "КРОК", 2005. - 62 с.

8. Морозов В.В. Прийняття проектних рішень в управління проектами [Текст] : навчальний посібник / В. В. Морозов, Є. Д. Кузнецов. - К. : Університет економіки та права "КРОК", 2011. – 196 с.
Допоміжна
9. Грашина М., Дункан В. Основы управления проектами / М. Грашина, В. Дункан. – СПб.:Питер,2006. – 208 с.

10.  Милошевич Д. Набор инструментов для управления проектами / Драган З. Милошевич: Пер. с англ. Мамонтова Е. В.; Под ред. Неизвестного С. И. – М. : Компания АйТи ; ДМК Пресс, 2006. – 729 с.
15. Інформаційні ресурси
11. 11. Либерзон В. И. Основные отличия российского пакета Spider Project от западных пакетов управления проектами [Електронний ресурс] // Режим доступу: http://www.spiderproject.ru/publ_r.php/difference.ppt. 
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