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Мета та завдання навчальної дисципліни

 Метою викладання курсу "Логістичний менеджмент" є оволодівання теоретичними знаннями з питань логістичного менеджменту, активним інтегруючим потенціалом, здатним зв'язати воєдино і покращити взаємодію між базовими функціональними сферами -постачанням, виробництвом, маркетингом, дистрибуцією, організацією продажу та набуття практичних вмінь і навичок щодо використання логістичного менеджменту для підвищення стійкості підприємства, координації дій та вирішення конфліктних ситуацій

Основними завданнями, що мають бути вирішені у процесі викладання дисципліни, є:
- набуття теоретичних знань із логістичного менеджменту та логістичного адміністрування;

- організації роботи служби логістики на підприємстві та логістичного персоналу;

- формування навичок планування, організації роботи, контролю та контролінгу в логістичних системах;

- організації координації діяльності структурних підрозділів компанії, а також взаємодії з партнерами по бізнесу.
Програма навчальної дисципліни
Вступ

Система та процес логістичного менеджменту, логістичне адміністрування.

Тема 1. Предмет, метод і задачі курсу

Місце логістичного менеджменту в системі менеджменту фірми. Основні вимоги до розроблення ефективного управління логістичними системами. Менеджмент замовлень. Операційний менеджмент. Зв'язок логістичного менеджменту з іншими напрямами менеджменту.

Тема 2. Організаційні структури в компанії

Принципи побудови ефективної організації. Структура організації. Класифікація та характеристика організаційних структур управління компанією. Функціональні, матричні та горизонтальні структури. Географічні форми орга​нізаційних структур.   Залежність структури від бізнес-стратегії компанії. Орга​нізація логістики в різних компаніях (виробничих, торгових, транспортних та ін.).

Тема 3. Логістичне стратегічне планування

Визначення логістичної стратегії. Узгодженість логістичної стратегії із корпоративною стратегією. Мета і завдання розробки логістичної стратегії. Логістична місія. Схема розробки логістичної стратегії. Конфігурації логістичної мережі, вимоги до логістичного сервісу, система управління запасами, координація, вибір інформаційної системи підтримки логістики. Логістична інфраструктура фірми. Типові логістичні стратегії та їх аналіз: мінімізації загальних логістичних витрат, покращання якості логістичного сервісу, мінімізації інвестицій в логістичну інфраструктуру, логістичного аутсорсінгу). Механізм обґрунтування логістичної стратегії. Реалізація логістичної стратегії.

Тема 4. Поточне та оперативне логістичне планування

Принципи поточного та оперативного планування логістичної діяльності. Складання логістичних планів поточної та оперативної діяльності. Узгодження і виконання логістичних планів.   Планування діяльності служби логістики в компанії. Управління потоками в "режимі реального часу".

Тема 5. Аналіз, контроль та аудит

Об'єктивна   необхідність   постійного   аналізу   результатів управлінських рішень логістичного персоналу. Стратегічний, тактичний та оперативний логістичний аналіз та його завдання. Класифікація логістичного аналізу. Інформаційна база логістичного аналізу. Методи і прийоми логістичного аналізу. Аналіз логістичних витрат та доходів.

Показники для виміру результатів виконання функцій логістичного менеджменту. Логістичний контроль. Схема здійснення логістичного контролю. Бухгалтерський контроль. Роль і функції аудиту. Процедури аудиту. Функціональний аудит. Фінансовий аудит.

Тема 6. Логістичний персонал

Логістичний персонал: персонал вищого менеджменту, середньої ланки та низових рівнів. Функції інтегрального логістичного менеджера. Основні функції персоналу логістики з урахуванням галузевої специфіки фірми. Посадові обов'язки менеджера з логістики. Технологія розробка посадової інструкції логістичного менеджера.

Тема 7. Управління персоналом підрозділу логістики

Обґрунтування доцільності служби логістики на підприємстві. Роль і місце служби логістики на підприємстві. Положення про службу логістики. Проблеми взаємодії служби логістики з іншими підрозділами компанії. Управління персоналом служби логістики компанії: принципи управління, проблеми управління. Оцінка праці працівників служби логістики. Мотивація роботи служби логістики.

Тема 8. Інформаційне, технічне і програмне забезпечення
 логістичного менеджменту
Використання   корпоративних   інформаційних   систем   на підприємстві. Інформаційне забезпечення логістичного менеджменту. Технічне забезпечення логістичного менеджменту. Програмне забезпечення логістичного менеджменту.
Теми семінарських (практичних) занять

1.. Організаційні структури в компанії

2.  Логістичне стратегічне планування 

3.  Поточне та оперативне логістичне планування

4.  Аналіз, контроль та аудит

5.  Логістичний персонал

6.  Управління персоналом підрозділу логістики

7.  Інформаційне, технічне і програмне забезпечення 

логістичного менеджменту
Самостійна робота
Тема 1. Предмет, метод і задачі курсу

Тема 2. Організаційні структури в компанії

Тема 3. Логістичне стратегічне планування 

Тема 4. Поточне та оперативне логістичне планування

Тема 5. Аналіз, контроль та аудит

Тема 6. Логістичний персонал

Тема 7. Управління персоналом підрозділу логістики

Тема 8. Інформаційне, технічне і програмне забезпечення 

логістичного менеджменту

Методи навчання

Навчальні заняття відбуваються у формі лекцій, опитування, обговорення та коротких доповідей студентів, які є актуальними та відповідають темі, що розглядаються; у формі семінарських занять та вирішенні практичних завдань (задач). 

Методи контролю
Для визначення успішності навчання використовуються контрольні заходи. Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль.

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних (семінарських) занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретного завдання.

Підсумковий контроль проводиться для оцінки результатів навчання після закінчення вивчення дисципліни (семестровий контроль) або відокремлених за робочим навчальним планом модулів.

Під час вивчення даної дисципліни використовуються такі форми поточного контролю: 

· тестові завдання;

· задачі;

· контрольні завдання для проведення підсумкового контролю.
Під час вивчення даної дисципліни використовується така форма семестрового контролю: екзамен 

Умови нарахування балів


У цьому підрозділі описуються критерії нарахування балів за виконання студентами основних видів обов’язкових завдань.
Критерії підсумкового оцінювання
	Проміжок за накопичувальною  шкалою Університету
	Оцінка чотирибальною національною шкалою

	90 та вище
	відмінно

	70–89
	добре

	

50–69
	задовільно

	1–49
	незадовільно


Методичне забезпечення
1. Програма обов’язкової навчальної дисципліни;
2. Комплекс навчально-методичного забезпечення дисципліни;

3. Конспект лекцій та завдання для підсумкового контролю знань.
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