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Мета та завдання навчальної дисципліни

Метою викладання навчальної дисципліни є: формування у майбутніх менеджерів з логістики системних знань у сфері логістичної діяльності та навичок використання інформаційних ситем і технологій в процесі  прийняття управлінських рішень спрямованих на забезпечення ефективності діяльності суб’єкта логістичної діяльності.  Основними завданнями вивчення дисципліни є: 
- засвоєння теоретичної бази знань щодо інформаційного та технологічного забезпечення в логістиці;

- опанування методичного інструментарію моніторингу та оцінювання рівня та стану інформаційного та технологічного забезпечеення логістичних систем підприємства;

- формування навичок  моніторингу, аналізу та оцінки логістичної ефективності;

- формування компетенцій щодо прийняття управлінських рішень спрямованих на забезпечення ефективності механізму управління логістичними витратами.
Згідно з вимогами варіативного компоненту освітньо-професійної програми студенти повинні:
знати :
- базові поняття і категорії у сфері інформаційних ситем та технологій в логістиці;

- структуру та зміст функціональних складових логістичних витрат;

- властивості системи інформаційного та технологічного забезпечення суб’єктів логістичної діяльності, її підсистем та елементів, принципи та алгоритми їх функціонування.
вміти :
-здійснювати термінологічний аналіз понять та категорій; 
- ідентифікувати, класифікувати, систематизовувати та ранжувати  витрати логістичної діяльності, зовнішні та внутрішні чинники логістичного середовища, що їх породжують;

- планувати та здійснювати моніторинг витрат суб’єктів логістичної діяльності та аналізувати і оцінювати рівень логістичної ефективності тощо. 

Програма навчальної дисципліни
ВСТУП

Місце та роль курсу у загальній системі навчальних дисциплін. Міждисциплінарні звязки навчальної дисципліни. 
РОЗДІЛ 1. Теоретичні та прикладні засади інформаційного забезпечення управління логістичними витратами на підприємстві
1.1. Інформаційні потреби управління логістичними витратами на

підприємстві

Логістика. Логістична концепціґ. Етапи та періоди  розвитку логістики. Обєкти, субєкти, види та завдання логістики. Система MRP (Enterprise Resource Planning — планування ресурсів підприємства), , MRP II. Система DRP , DRP Системи LPR/SCM (Logistic Requirements Planning/Supply Chain Management — система планування і контролю вхідного, внутрішнього і вихідного матеріального потоку на рівні підприємства) та OPT (Optimised Production Technology — система організації та постачання). Логістичний менеджмент підприємства (ЛМП). Сфера застосування ЛМП. Управлінський інжиніринг,  реінжиніринг. 
1.2. Ідентифікація логістичних потоків у функціонуванні підприємств

Потік. Основні параметрами потоку. Класифікація потоків.  Матеріальний потік. Фази матеріального потоку. Грошовий потік. Система зовнішніх і внутрішніх факторів впливу на грошовий потік. Типи грошових потоків. Кадровий потік. Фактори створення кадрових потоків.  Якісний склад кадрових потоків. Концепція логістичного менеджменту підприємства в сфері менеджменту персоналом. Етапи впровадження логістичного менеджменту підприємства (ЛМП) у сфері менеджменту персоналу. Логістична стратегія підприємтсва та її  характеристики. Інформаційний потік, інформаційні ресурси. Етапи життєвого циклу інформаційних ресурсів.  

1.3. Структуризація логістичних процесів та операцій

Логістичний процес. Марківський процес.  Типи операцій, технологічні режими, засоби технічного оснащення, матеріальні і трудові витрати; технологічної карти; маршрутної карти. Складові процесу транспортування. Управління транспортними потоками. Транспортно-експедиційні послуги.  Логістичний сервіс.  Дроблення вантажного потоку (деконсолідація). Запаковування. Зберігання.  Зважування. Кантування. Комплектація.  Консолідація. Кріплення вантажу. Маркування. Навантаження. Бандеролювання. Пакетування. Перевалка. Перевезення. Перевідправка. Розвантаження. Розвезення. Розформування. Сортування.  Ущільнення. Фасування. Штабелювання.  
РОЗДІЛ 2.  СТРУКТУРНО-ДИНАМІЧНІ ЗМІНИ ЛОГІСТИЧНИХ ВИТРАТ НА ПІДПРИЄМСТВІ В УМОВАХ ВПЛИВУ МЕГАТЕНДЕНЦІЙ

2.1. Зростання ролі логістики в умовах глобалізації економіки

Інтеграція.  Інтернаціоналізація. Спеціалізація.   Логістика зовнішньоекономічної діяльності (міжнародна логістика). Глобальна логістична стратегія. Інфраструктура основних видів транспорту: автомобільного, залізничного, водного та авіаційного. Сервісні організації.  Технічні та програмні засоби для пересилання та обробки інформації. 
2.2. Інформатизація в управлінні логістичними витратами

Інформаційні систем управління на базі комп’ютерних технологій. Передумови створення ефективної інформаційної системи. Переваги, недоліки, потенційні можливості та загрози впровадження і використання автоматизованих інформаційних систем в управлінні підприємством. Інформаційні системи логістичного менеджменту підприємства (ІСЛМП).  Технічні характеристики ІСЛМП. 
2.3. Індивідуалізація товарів і послуг у концепції синтезу маркетингових і логістичних підходів

Автоматичні системи управління в маркетингу.  (наприклад, CRM). Взаємозв’язок функцій маркетингу і логістики на промисловому підприємстві.  Логістичний менеджмент підприємства на основі маркетингових досліджень.  Управління інформаційними потоками. Параметри сервісного обслуговування споживачів. Типи зв’язків між учасниками логістичних процесів. Інтеграція підприємства з постачальниками і споживачами. 
РОЗДІЛ 3. УДОСКОНАЛЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ УПРАВЛІННЯ ЛОГІСТИЧНИМИ ВИТРАТАМИ НА ПІДПРИЄМСТВІ

3.1. Логістичний реінжиніринг інформаційних процесів на підприємстві

Механізм інформаційного забезпечення управління логістичними витратами. Поняття бізнес-процесу.  Реінжиніринг бізнес-процесів (РБП). Методи реінжинірингу.  Завдання документального забезпечення управління. Ієрархія постачальників при плануванні в режимі реального часу. Інтегрована інформаційна система.  Базові організаційні структури логістики. Логістичний реінжиніринг підприємства. 

3.2. Методичні положення розрахунку та обліку логістичних витрат на підприємстві

Витрати на логістику.  Облік витрат як  елемент логістичного менеджменту підприємства. Проблеми інформаційного забезпечення управління логістикою. Проблеми оптимізації логістичних витрат. Логістичні витрати та їх класифікація. Розрахунок логістичних витрат.  Витрати операційної діяльності.  Транспортно-заготівельні витрати.  Проблеми обліку логістичних витрат. Сумарні логістичні витрати. Витрати на транспортування. Витрати, повязані із сервісним обслуговуванням. 
3.3. Економічна оцінка ефективності логістичних витрат на підприємстві

Поняття критерію оптимальності. Загальний (глобальний) або частковий (локальний) критерій оптимальності системи.  Ефективність логістики.  Показник зміни (збільшення або зменшення) логістичних витрат. Рентабельність активів підприємства.  Вплив логістичних процесів на формування рентабельності підприємства.  Факторний аналіз впливу логістичних витрат на рентабельність активів підприємства. Вартість запасів. Динаміка зміни логістичних витрат. Внутрішні і зовнішні фактори, які впливають на величину логістичних витрат. 

Теми семінарських занять
	№ з/п
	Назва теми

	1.
	Інформаційні потреби управління логістичними витратами на

підприємстві

	2.
	Ідентифікація логістичних потоків у функціонуванні підприємств

	3.
	Структуризація логістичних процесів та операцій

	4.
	Зростання ролі логістики в умовах глобалізації економіки

	5.
	Інформатизація в управлінні логістичними витратами

	6.
	Індивідуалізація товарів і послуг у концепції синтезу маркетингових і логістичних підходів

	7.
	Логістичний реінжиніринг інформаційних процесів на підприємстві

	8.
	Методичні положення розрахунку та обліку логістичних витрат на підприємстві

	9.
	Економічна оцінка ефективності логістичних витрат на підприємстві


Самостійна робота
	№ з/п
	Назва теми

	1.
	Аналіз потреби управління логістичними витратами на

Підприємстві в інформації. 

	2.
	Ідентифікація логістичних потоків у функціонуванні підприємств

	3.
	Структуризація логістичних процесів та операцій

	4.
	Зростання ролі логістики в умовах глобалізації економіки

	5.
	Рольь інформатизації в управлінні логістичними витратами

	6.
	Індивідуалізація товарів і послуг у концепції синтезу маркетингових і логістичних підходів

	7.
	Дослідження логістичного реінжинірингу інформаційних процесів на підприємстві

	8.
	Методичні положення розрахунку та обліку логістичних витрат на підприємстві

	9.
	Економічна оцінка ефективності логістичних витрат на підприємстві


Методи навчання

Навчальні заняття відбуваються у формі лекцій, опитування, обговорення та коротких доповідей студентів, які є актуальними та відповідають темі, що розглядаються; у формі семінарських занять та вирішенні практичних завдань (задач). 

Методи контролю
Для визначення успішності навчання використовуються контрольні заходи. Контрольні заходи включають поточний та підсумковий контроль.

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних (семінарських) занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретного завдання.

Підсумковий контроль проводиться для оцінки результатів навчання після закінчення вивчення дисципліни (семестровий контроль) або відокремлених за робочим навчальним планом модулів.

Під час вивчення даної дисципліни використовуються такі форми поточного контролю: 

· тестові завдання;

· задачі;

· контрольні завдання для проведення підсумкового контролю.
Під час вивчення даної дисципліни використовується така форма семестрового контролю: екзамен 

Умови нарахування балів


У цьому підрозділі описуються критерії нарахування балів за виконання студентами основних видів обов’язкових завдань.
Критерії підсумкового оцінювання
	Проміжок за накопичувальною  шкалою Університету
	Оцінка чотирибальною національною шкалою

	90 та вище
	відмінно

	70–89
	добре

	

50–69
	задовільно

	1–49
	незадовільно


Методичне забезпечення
1. Програма обов’язкової навчальної дисципліни;
2. Комплекс навчально-методичного забезпечення дисципліни;

3. Конспект лекцій та завдання для підсумкового контролю знань;

4. Методичні вказівки до виконання практичних завдань з дисципліни. 

Рекомендована  література
1. Альбенов А.У., Федько В.П., Митько О.А. Логистика коммерции. — Ростов-на-Дону: Феникс, 2001. — 512с.

2. Береза А.М. Основи створення інформаційних систем: Навч. посібник. – К.: КНЕУ, 1998. – 140с.

3. Бланк И.А. Основы финансового менеджмента. В 2 т./ Ника-Центр — К.: 1999. — Т.2. — 512с.

4. Босак А.О. Механізм впровадження інформаційних систем управління зовнішньоекономічною діяльністю// Менеджмент та підприємництво в Україні: етапи становлення і проблеми розвитку/ Вісник Державного університету “Львівська політехніка”. — №384. — Львів: Державний університет “Львівська політехніка”, 2000. — С.85-91.

5. Бритов П.А. Управление взаимоотношениями с клиентами // Корпоративные системы. — 2000. — №1. — С.8-12.

6. Брігхем Є.Ф. Основи фінансового менеджменту: Пер. з англ. – Київ: Молодь, 1997. – 1000с.

7. Бутинець Ф.Ф., Чижевська  Л.В., Герасимчук Н.В. Бухгалтерський і управлінський облік. Навчальний посібник для студентів спеціальності 7.050106 “Облік і аудит”. — Житомир: ЖІТІ, 2000. — 448с.

8. Бухгалтерський облік та фінансова звітність в Україні: навчально-практичний посібник / Під ред. С.Ф.Голова. — Дніпропетровськ: ТОВ “Баланс-Клуб”, 2001. — 832с.

9. Васелевський М. Управління матеріальними потоками в логістичних збутових мережах: Автореферат дисертації кандидата економічних наук:08.06.02 / Національний університет “Львівська політехніка”. — Львів, 2002. — 21с.

10. Глаголев П. Учет затрат и контроль // РИСК. — Москва: 2000. — №1-2. — С.31-34.

11. Гладышев В. Еще одна система автоматизации предприятий// Журнал Office. —2001. — №7-8. — С.20-26.

12. Голиков Е. А. Маркетинг и логистика: Учебное пособие. — М.: Издательский Дом “Дашков и Ко”, 1999. — 412с.

13. Григорак М.Ю. Моделирование процесса оперативного управления ресурсами авиакомпании// Математическое моделирование экономических процессов. — К., 1996. — С.55–60.

14. Гринів Н.Т., Таранський І.П. Основні принципи моделювання логістичних систем у стратегічному розвитку організацій// Логістика/ Вісник Державного університету “Львівська політехніка”. — №390. — Львів: Державний університет “Львівська політехніка”, 2000. — С.162-166.

15. Данилюк М.О., Лещій В.Р. Теорія і практика процесно-орієнтованого управління витратами. Наукове видання. — Івано-Франківськ: Місто НВ, 2002. — 248с.

16. Дыбская В. Эффективность складского хозяйства // РИСК. — М.: 2000. — №5-6. — С.31-38.

17. Дундуков В., Иванилов А., Оспищев В. Кто ищет — находит // РИСК. — М.: 1998. — №5-6. — С.45-48.

18. Економічний розвиток України. —Київ: Державний Комітет Статистики України, 2002. — 23с.
19. Експрес-доповідь №14 // Державний Комітет Статистики України. — 2002. — С.2

20. Експрес-доповідь №333 // Державний Комітет Статистики України. — 2001. — С.1

21. Експрес-доповідь №346 // Державний Комітет Статистики України. — 2001. — С.5

22. Ермак В. В., Балькин Ю. Г. Бизнес-реинжиниринг и системная интеграция // Корпоративные системы. — 1999. — № 4. – С.6-15.

23. Еффективная логистика/ Миротин Л.Б., Ташбаев Ы.Э., Порошина О.Г. — М.: Издательство «Экзамен», 2002. — 160с.

24. Желінський В.П. Оцінка і аналіз ризику при переміщенні вантажів по митній території України в режимі транзиту// Митна справа. — 2001. — №5. — С.32-39.
25. Закон України “Про захист інформації в автоматизованих системах” // Відомості Верховної Ради. — 1994. — №31. — С.286.

26. Закон України “Про інформацію” // Відомості Верховної Ради. —1992. — №48.— С.650.

27. Закон України "Про оподаткування прибутку підприємств" // Відомості Верховної Ради. —1995. — №12.— С.328-345.

28. Захаров К.В., Цыганок А.В., Бочарников В.П., Захаров А.К. Логистика, эффективность и риски внешнеэкономических операций. — К.: ИНЭКС, 2001. — 237с.

29. Захарченко В., Рыбаков И. Критическое состояние индустриального общества и концепции социальной логистики // Бизнес Информ. — 2000. — №4. — С.3-5.

30. Злупко С.М., Мельниченко О.С. Екогомологічні засади маркетингу, логістики і менеджменту в національній економіці// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.48-52.

31. Зюкова И. Инструменты маркетинговых исследований // Бизнес Информ. — 1998. — №3. — С.72-73.

32. Илларионов А. Основные тенденции развития мировой экономики во второй половине XXI века // Вопросы экономики. — 1997. — №10. — с.117-141.

33. Ирвин Д. Финансовый контроль: Пер. с англ./ Под ред. И.И. Елисеевой. — М.: Финансы и статистика, 1998. — 256 с.

34. Інформатика та обчислювальна техніка: Короткий тлумачний словник / За ред. проф. В.П. Гондола. — К.: Либідь, 2000. — 320с.

35. Казанский Д. Об эффективности применения ERP-систем // Журнал Office. —2001. — №1-2. — С.31-37.
36. Кальченко А.Г. Основи логістики: Навчальний посібник. — К.: Товариство “Знання”, КОО, 1999. — 135с.

37. Кара Н. І. Економічна оцінка та регулювання вибору контрагентів у підприємницькій діяльності: Дисертація кандидата економічних наук:08.06.02 / Національний університет “Львівська політехніка”. — Львів, 2000. — 205с.
38. Карий О.І., Воськало В.І. Інформаційні системи логістики як передумова впровадження логістичного менеджменту підприємства// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.255-262.

39. Карий О. І. Застосування логістики для підвищення конкурентоспроможності підприємств на зовнішніх ринках// Менеджмент та підприємництво в Україні: етапи становлення і проблеми розвитку/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №405. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2000. — с.148-150.

40. Карий О. І. Особливості міжнародної логістики // Логістика/ Вісник Державного університету “Львівська політехніка”. — №390. — Львів: Державний університет “Львівська політехніка”, 2000. — С.35-39.

41. Карий О. І. Інфраструктура міжнародної логістики// Менеджмент та підприємництво в Україні: етапи становлення і проблеми розвитку/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №457. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2002. — С.202-208.

42. Карий О.І. Облік логістичних витрат // Матеріали міжнародної наукової студентсько-аспірантської конференції “Україна в XXI ст.: формування економічної системи”. — Львів: Львівський Національний університет ім. Ів. Франка, 2001. — С.129.

43. Карий О.І. Проблема розрахунку логістичних витрат // Тези доповідей ІV міжнародної науково-практичної конференції “Маркетинг та логістика в системі менеджменту”. — Львів: Видавництво Національного університету “Львівська політехніка”, 2002. — С.146.

44. Карий О.І. Україна і європейський шлях логістики // Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №446. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2002. — С.35-39.

45. Карий О.І. Умови формування логістичних інформаційних систем// Проблеми економіки і управління/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №425. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.329-334.

46. Котлер Ф., Армстронг Г., Сондерс Д., Вонг В. Основы маркетинга: Пер. с анг. — 2-е епроп. изд. — К.; М.; СПб.: Издат. дом “Вильямс”, 1998. — 1056с.

47. Крикавський Є.В. Інтеграція маркетингу і логістики в системі менеджменту// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.52-61.

48. Крикавський Є.В., Кіндій М.В., Кльозе К. Глобалізація і логістика// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №424. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.60-66.

49. Крикавський Є.В. Логістика: Навч. посібник. — Львів: Видавництво Державного університету “Львівська політехніка”, 1999. — 264с.

50. Кузьмін О.Є., Мельник О.Г. Теоретичні та прикладні засади менеджменту: Навчальний посібник. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка” (Інформаційно-видавничий центр “ІНТЕЛЕКТ+” Інституту післядипломної освіти), “Інтелект-Захід”, 2002. – 228с.

51. Кульневич Є.В., Третякова Л.І., Верста Ю.О. Післяпродажне обслуговування техніки як один з напрямків логістичного ланцюга// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №424. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.204-210.

52. Курилов А., Рыбченко Н. Реорганизация деятельности промышленных предприятий: процессный подход// Корпоративные системы. — 2001. — №4. —С.14-18.

53. Кучеба П.К., Беленцов В.Н., Мартыненко В.Ф., Герасимчук Е.В. Автоматизация системы управления производством // Менеджер. — Донецк: ДонГАУ, 2000. — №5(2). — С.37-43.

54. Линдерс М.Р., Фирон Х.Е. Управление снабжением и запасами. Логистика /Пер. с англ. — СПб.: ООО «Издательство Полигон», 1999. — 768с.

55. Лифар В.В. Комерційна логістика та методика розрахунку логістичних витрат// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.293-297.

56. Логистика: Учебник / Под ред. Б.А.Аникина: 2-е изд., перераб. и доп. — М.: ИНФРА-М, 2001. — 352с.

57. Макроекономічні підсумки 2002 року та прогноз на 2003 рік // Урядовий кур’єр. — 2002. — №106. — С.5-8.
58. Микитюк Н.О. Маркетингові дослідження: класифікація та характеристика видів і методів проведення// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.66-75.

59. Міжнародні автоперевезення: економічні та управлінські аспекти/ За ред. проф. О.Є.Кузьміна. — Львів :Львівський банківський коледж НБУ, 1999. — 203с.

60. Мікула Н. Про основні проблеми та заходи щодо активізації розбудови міжнародних транспортних коридорів в Україні// Економіст. — 2002. — №6. — С.78-81.
61. Мороз Л.А., Чухрай Н.І. Маркетинг: Підручник/ За редакцією Л.А. Мороз. — 2-е вид. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка” (Інформаційно-видавничий центр “ІНТЕЛЕКТ+” Інституту післядипломної освіти), “Інтелект-Захід”, 2002. — 244с.

62. Наибольшую часть в общем объеме экспорта услуг Украины составляют транспортные услуги // УФС. — 2002. — №15. — С.22.
63. Наказ Міністерства транспорту України “Концепція розвитку транспортно-дорожнього комплексу України на середньостроковий період та до 2020 року” // Урядовий кур’єр. — 2001. — №7. — С.2-4.
64. Наказ Міністерства транспорту України “Типове положення з планування, обліку й калькулювання собівартості перевезень (робіт, послуг) транспортом України”// Урядовий кур’єр. — 1994. — №42. — С.5.

65. Наказ Міністерства фінансів України “Інструкція про застосування Плану рахунків бухгалтерського обліку активів, капіталу, зобов'язань і господарських операцій підприємств і організацій” // Все про бухгалтерський облік. — 2000. — №1. — С.2-9.

66. Національні стандарти бухгалтерського обліку в Україні. Навчальний посібник. Нормативно-практичні матеріали. Станом на 1 листопада 2000р. / Під редакцією Хом’яка Р.Л. — Львів: “Інтелект-Захід”, 2000. — 444 с.

67. Національні стандарти бухгалтерського обліку в Україні. Нормативно-практичний довідник. Навчальний посібник. Станом на 17 квітня 2000р. / Хом’як Р.Л., Лемішовський В.І., Карий О.І. і ін. — Львів: “Інтелект-Захід”, 2000. — 180с.

68. Николайчук В.Е. Заготовительная и производственная логистика. — СПб.: Питер, 2001. — 160с.

69. Николайчук В.Е. Логистика в сфере распределения. — СПб.: Питер, 2001. — 160с.

70. Одесский порт: итоги и перспективы // SeaNews. — 2002. — №192. — С.8.

71. Окландер М. Логістичний сервіс і методика розрахунку логістичних затрат// Економіка України. — 1998. — №8/85. — С. 85-87.

72. Павлов В.І. Концептуальні основи підприємницької логістики: проблеми застосування зарубіжного досвіду в Україні// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.84-88.

73. Пантелєєв В. Облік запасів // Дебет і кредит. — 2001. — №13. — С.40-45.

74. Пантелєєв В. Облік запасів // Дебет і кредит. — 2001. — №19. — С.45-50.
75. Пивоваров С.Э., Майзель А.И., Пивоваров И.С. и др. Международный менеджмент. — СПб.: Питер, 2000. — 256с.
76. Поважный С.Ф., Петрова И.В. Кадровый аудит: принципы формирования и технология проведения // Менеджер. — Донецк: ДонГАУ, 2000. — №2(9). — С.4-8.

77. Поліщук Н.В. Управління транспортними витратами підприємства// Логістика/ Вісник Державного університету “Львівська політехніка”. — №390. — Львів: Державний університет “Львівська політехніка”, 2000. — С.200-204.

78. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 1 “Загальні вимоги до фінансової звітності” // Офіційний вісник України. — 1999. — №25. — С.330

79. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 9 “Запаси” // Офіційний вісник України. — 1999. — №44. — С. 236
80. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 16 “Витрати” // Офіційний вісник України. — 2000. — №3. — С.181.

81. Поляковская Н.А. Методы реорганизации предприятия // Корпоративные системы. — 1999. — №3. — С.18-27.

82. Постанова Кабінету Міністрів України “Типове положення про склад витрат обороту та порядок їх планування і розподілу в торговій діяльності” // Урядовий кур’єр. — 1996. — №22. — С.6-7.

83. Потенциал транспортной системы Украины // SeaNews. — 2002. — №212. — с.4-5.

84. Пруненко Д. Применение логистики для управления производством // Бизнес Информ. — 1999. — №7-8. — С.89-92.

85. Реализация контейнерного маршрута Украина-Чехия // SeaNews. — 2002. — №180. — С.7.

86. Родников А.Н. Логистика: Терминологический словарь. — 2-е изд. — М.: ИНФРА, 2000. — 352с.

87. Ру Д., Сульє Д. Управління / Пер. з фр. — К.: Основи, 1995. — 442с.

88. Сергеев В.И., Кизим А.А., Эльяшевич П.А. Глобальные логистические системы. — СПб.: Издательский дом “Бизнес-пресса”, 2001. — 240с.

89. Сергеев В.И. Логистика в современном бизнесе// ILTC SU-HSE, 2002.

90. Сергеев В.И. Менеджмент в бизнес-логистике. — М.: Информационно-издательский дом “ФИЛИНЪ”, 1997. — 772с.

91. Словник іншомовних слів/ За ред. О.С. Мельничука. – К.: Гол.ред. УРЕ, 1977. – 776с.

92. Старостіна А.О. Маркетингові дослідження. Практичний аспект. — К.: Видавничий дім “Вільямс”, 1998. — 262с.

93. Столяревская Е., Зарахович Д. Проблемы корпоративного документооборота // Корпоративные системы. —2000. — №3. — С.34-37.

94. Токарев А. Интеграция Украины в международном разделении труда // Бизнес Информ. — 1998. — №8. — С.66-69.

95. Транзит через морские порты Украины // SeaNews. — 2002. — №113. — С.10.

96. Трубинская Е.В., Поважный А.С. Информация и информационные системы в менеджменте // Менеджер. — Донецк: ДонГАУ, 1998. — №1. — С.90-96.

97. Тяпухин А. Терминологические сбои // РИСК. — Москва: 2000. — №5-6. — С.39-44.

98. Указ Президента України “Про Положення про порядок здійснення криптографічного захисту інформації в Україні” №505/98 // Урядовий кур’єр. — 1998. — №29. — С.4.

99. Федак И.О. Анализ информации и управление предприятием // Корпоративные системы. — 2000. — №3. — С.30-33.

100. Филипенко И.П. Информационные технологии и человеческий фактор // Корпоративные системы. — 2000. — №2. — С.3-7.

101. Фольмут Х. Й. Инструменты контроллинга от А до Я: Пер. с нем./ Под ред. и предисл. М. Л. Лукашевича и Е. Н. Тихоненковой. – М.: Финансы и статистика, 1998. — 288с.

102. Фомин Д. На пути к информационному обществу // Бизнес Информ. — 2000. — №6. — С.24-29.

103. Хом’як Р.Л., Кухаренко І.К., Устінова І.Г., Карий О.І. і ін. Бухгалтерський облік в Україні. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка” (Інформаційно-видавничий центр “Інтелект+” Інституту післядипломної освіти), “Інтелект-Захід”, 2001. — 728с.

104. Чорнописька Н.В. Інформаційні потоки в логістичних системах// Менеджмент та підприємництво в Україні: етапи становлення і проблеми розвитку/ Вісник Державного університету “Львівська політехніка”. — №384. — Львів: Державний університет “Львівська політехніка”, 2000. — С.220-225.

105. Чорнописька Н.В. Логістичні інформаційні системи в стратегічному розвитку організацій// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.361-370.

106. Чудаков А.Д. Логистика: Учебник. — М.: Издательство РДЛ, 2001. — 480с.

107. Чухрай Н.І. Проблеми адаптації маркетингу і логістики до умов вітчизняного ринку// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.110-118.

108. Царик Я.В. Система управления бизнес-процессами и документооборота // Корпоративные системы. — 1999. — № 3. — С.42-53.

109. Цыганок А. В. Системы управления производственными предприятиями // Корпоративне системы. — 2000. — № 3 – С. 18-24.

110. Шегда А.В. Основы менеджмента: Учебное пособие. — К.: Товариство “Знання”, КОО, 1998. — 512с.

111. Шеламова І.Д. Управління витратами виробництва на підприємствах України// Логістика/ Вісник Національного університету “Львівська політехніка”. — №416. — Львів: Національний університет “Львівська політехніка”, 2001. — С.110-118.

112. Abt S. Zarzadzanie logistyczne w przedsiebiorstie. — Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 1998. — 256s.

113. Ballou R. H. Basic Business Logistics.  — New York, 1987.  — 732p.

114. Baumgarten H. Trends und Strategien in der Logistik// Deutscher Logistik-Kongress’93, Bundesvereinigung. — Munchen, 1993. — 943s.

115. Benson P. S. Staple Yourself to an Order // Harvard Business Review (July-August 1992). — P.113-122.

116. Blaik P. Logistyka. Koncepcja zintegrowanego zarzadzania. — Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2001. — 408s.

117. Bowersox D. J., Closs D. J., Helferich O. K. Logistical Management. System integration of physical distribution, manufacturing support, and manorial procurement. — New York, London: MacMillan Publishing Company, Collier MacMillan Publishers, 1986.  — 421p.

118. Bryson J. Managing information services: an integrated approach. – England: Gower Publishing Limited, 1997. – 428p.
119. Chaberek M. Logistyka informacji zarz№dczej w kontrolingu przedsiкbiorstwa. — Gdaсsk: WUG, 2001. — 126s.

120. Ciesielski M. Logistyka miкdzynarodowa // Gospodarka materiaіowa & Logistyka. — 2001. — №4. — S.2-5.
121. Cunningham F. Powerhouse of Europe // Logistics Europe. — 09.1997. — P.26-28.

122. Czinkota M. R., Ronkainen I. A. International Marketing. Second Edition. — Orlando: The Dryden Press, 1990. — 610p.

123. Daft R. L. Management. — New York: The Dryden Press, 1991.  — 744p.

124. Drucker P.F. The Economy’s Power Shift // Wall street journal — September 24, 1992. — P.1.

125. Dyson E. Airlines Could Teach Manufactures a Thing or Two. // Computerworld. — May17, 1993. — P.29.

126. European Survey. Chain Reaction // Logistics Europe. — 06.1996. — P.30-32.
127. Fukuyama F. Zaufanie. Kapitaі spoіeczny a droga do dobrobytu. — Warszawa: PWN, 1997. — 432s.

128. Goіembska E., Szymczak M. Logistyka miкdzynarodowa. — Poznaс: Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, 2000. — 148s.

129. Gonnelli A. The Basic of Foreign Trade and Exchange. — New York: Federal Reserve Bank of New York, 1993. — 49p.

130. Grudzewwski W.M., Hejduk I.K. Globalizacja a kierunki rozwoju zarz№dzania // Ekonomika i organizacja przedsiкbiorstwa. — 2001. — №1. — S.4-14.
131. Gunn T. G. 21st Century Manufacturing: Creating Winning Business Performance. — New York: Harper Business, 1992. — 350p.
132. Gunn T. G. In the Age of the Real-Time Enterprise. Managing for Winning Business Performance with Enterprise Logistics Management. — Essex Junction: Oliver Wight Publications, 1994. — 160p.
133. Guimaraes R. Zmiany w logistyce europejskiej // Polsko-francuskie seminarium logistyczne. — Wrocіaw, 2000. — S.2.

134. Gustafsson L. Logistics Training Programme. — Goeteborg: Charmers Institute Technology, 1992. — 126p.

135. Hammer M. and Champy J. Reengineering the Corporation — New York: Harper Business, 1993. —357p.

136. Jokiel G. Przedsiкbiorstwo i jego dostawcy – staіe czy zmienne zwi№zki? // Nowe kierunki w zarz№dzaniu przedsiкbiorstwem – ci№gіoњж i zmiana. — Wrocіaw: Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wrocіawiu, 2000. — S.168-174.

137. Kіeczek R., Kowal W., Woџniczka J. Strategiczne planowanie marketingowe. — Warszawa: PWE, 1999. — 414s.

138. Koџmiсski A.K. Zarz№dzanie miкdzynarodowe. — Warszawa: PWE, 1999. — 255s.

139. Kuriata A. Podstawy logistyki. — Gdynia: Wyїsza Szkoіa Morska w Gdyni, 2000. — 137s.

140. Logistics Excellence in Europe // A.T.Kearney an International Management Consulting Firm. “Study Report”. — 1993. — P.15-19
141. Malchione B. Make Performance Gages Perform // Industry Week. — June 17, 1991. — P.67.

142. Marszaіek S. Ekonomika, organizacja i zarz№dzanie w transporcie. — Katowice: ЊWSZ, 2001. — 326s.

143. McGrath and Hoole. Manufacturing’s New Economies of Scale // Business Week. — July 21, 1995. — P.37-42.

144. Nowosielski S. Centra kosztуw i centra zysku w przedsiкbiorstwie. — Wrocіaw: Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wrocіawiu, 2001. — 205s.

145. Organizational Learning — The Way to Management Information // Sloan Management Review. — Spring, 1989. — P.63-64.
146. Peters M., Jockel O. The day of mega-carrier // Logistics Europe. — 06.1998. — P.17.

147. Pierњcionek Z. Miкdzynarodowa konkurencyjnoњж przedsiкbiorstwa // Nowe kierunki w zarz№dzaniu przedsiкbiorstwem – ci№gіoњж i zmiana. — Wrocіaw: Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wrocіawiu, 2000. — S.216-223.

148. Rutkowski K. Logistyka dystrybucji. — Warszawa: Difin, 2001. — 323s.

149.Schuderer P. ProzeBorientierte Analyse und Rekonstruktion logistischer Systeme. Konzeption-Methoden-Werkzeuge. — Wiesbaden: Deutscher Universitats Verlag, 1996. — 253s.
150. Skowronek C., Sarjusz-Wolski Z. Logistyka w przedsiкbiorstwie. — Warszawa: PWE, 1999. — 450s.

151. Stanko S., Abt S., Krzyzaniak S. Wskazowki metodyczne w zakresie przygotowania wdrozen logistycznych. — Poznan: IGM, 1993. — 315s.

152. Stonehouse G., Hamill J., Cambell D., Purdie T. Globalizacja. Strategia i zarz№dzanie. — Warszawa: FELBERG SJA, 2001. — 383s.

153. W№sowicz A. Koszty eksploatacji maszyn i urz№dzeс jako element kosztуw logistycznych // Gospodarka materiaіowa & Logistyka. — 2001. — №9. — S.18-22.

154. Wasylko M. Logistyka w gospodarce narodowej. Czкњж 1. Podstawowe problemy makrologistyki. — Јуdџ: WNWSK, 1999. — 236s.

155. Wasylko M. Logistyka w gospodarce narodowej. Czкњж II. Podstawowe problemy mikrologistyki. — Јуdџ: WNWSK, 2000. — 172s.

156. Witkowski J. Kierunki zmian w logistyce przedsiкbiorstw w krajach Unii Europejskiej // Nowe kierunki w zarz№dzaniu przedsiкbiorstwem – ci№gіoњж i zmiana. — Wrocіaw: Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wrocіawiu, 2000. — S.462-468.
157. Wrycza S. Analiza i projektowanie systemуw informatycznych zarz№dzania. Metodyki, techniki, narzкdzia. — Warszawa: PWN, 1999. — 228s.


